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CONMU-AUD-96-2022  
 
Señor  
Ing. Carlos Ramírez Sánchez  
Alcalde Municipal  
Municipalidad de Paraíso 

 

Referencia: Advertencia sobre colocación de personal en plazas para las cuales no fue 
contratado inicialmente, y recarga de funciones en personal que terminan en demandas 
Judiciales ante el Ministerio de Trabajo. 

Estimado(a) señor(a), 
 
Reciban el más atento saludo de esta Auditoría Interna, así mismo, con justificación legal 

en el artículo 22, inciso d) de la Ley General de Control Interno, el cual establece como 

competencia de la Auditoría Interna, “advertir a los órganos pasivos que fiscaliza 

sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, 

cuando sean de su conocimiento” hace la siguiente advertencia. 

 
I. HECHOS QUE GENERAN LA ADVERTENCIA 

1) Denuncias presentadas al departamento de la Auditoría Interna por parte de 

algunos funcionarios de la Municipalidad, sobre presunto sobre cargo de 

funciones, y asignación en plazas para las cuales no fueron contratados. 

(Confidencial de acuerdo con el artículo N°6 de la Ley General de Control 

Interno) 

2) Estudios de Auditoría N°01-2020, “Informe sobre el cumplimiento de requisitos 

legales en el proceso de contratación de los nombramientos realizados en los 

últimos cuatro años (2016-2020) y verificación de funciones de acuerdo con su 

nombramiento”; en el cual se comprobó colocación de personal en plazas para 

las cuales no fueron contratados y funcionarios con perfiles no acordes con el 

puesto que despeñan. 

3) Informe N°AEP-AR-3-2021 de la Procuraduría General de la República.  
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4) Denuncias presentadas ante el Juzgado de Trabajo de Cartago, en el periodo 2021, por sobre cargas de trabajo 

(horas extras no canceladas), asignación en puestos para los cuales no fueron contratados inicialmente entre 

otros reclamos. Las cuales se detallan a continuación: 

 

N° Nombre N°expediente Monto Petitoría
Traslado 

a Legal

1

Gustavo Adolfo Ramos Coto 21-000105-0641-LA-7 15 074 421,00 Pago de riesgo policial,pago del aumento salarial por su 

recalificación de puesto y no como guardas, reajuste salarial por 

concepto de vacaciones y aguinaldo, pago de horas extras, pago 

de cuotas obrero patronales con la CCSS, entre otros.

16/2/21

2

Natalia  Solano Sánchez 21-000684-0641-LA-5 Diferencias salariales, los incentivos de carrera profesional así 

como los componentes salariales de dicho puesto, así como 

reconocimiento económico de las diferencias en el pago de las 

vacaciones, agunaldo y salario escolar del tiempo laborado, se 

ordena a reportar salarios percibidos al Fondo de Capitalizacón 

Laboral y el Fondo de la relación laboral, entre otros.

19/7/21

3

Faustino Montero Villalta 21-000864-0641-LA-3 Cuantía 

inestimable

Pago de horas extras, pago de las mejoras en aguinaldo 

Generadas por las Horas Extraordinarias adeudadas, pago de 

Indexación de los tractos individuales, adeudados desde cada uno, 

pago de Intereses moratorios de los tractos individuales 

adeudados desde que cada uno se generó y se hizo exigible, entre 

otros..

19/7/21

4

Jonatan Adolfo Coto Quirós 21-000868-0641-LA-1 Cuantía 

inestimable

Pago de horas extras, las diferencias dejadas de percibir sobre la 

citada jornada extraordnaria sea aguinaldos, ahorro escolar, 

vacaciones disfrutadas o pagadas, salarios escolares, 

quinquenios, aporte patronales, aportes que sispuso la Ley de 

Protección al Trabajador, licencias o permisos con goce de salario, 

subsidios, y sus correspondientes ajustes que hayan devengado en 

la relación laboral, entre otros.

14/7/21

5

José Ricardo Alvarado Chaves 21-000753-0641-LA 1 000 000,00 Medidas cautelares, se solicita se regule su situación como 

trabajador en el puesto que le corresponde para tener estabilidad 

laboral que requiere y mejor ambiente laboral.

5/7/21

7

Ingrid de los Angeles Siles Martínez21-000104-0641-LA-2 15 000 000,00 Pretenciones: Pago , horas extra, reconocimiento de grado 

académico, prohibición y disponibilidad, obligaciones con la 

Seguridad pago de la CCSS, cuotas obrero patronales y demás 

obligaciones. Intereses e Indexación. Entre otros

5/4/21

8

Nelson Gerardo Arguello

Ramírez Nestor Zúñiga

Mena

20-001273-0641-LA-9 15 000 000,00 Se condene al pago del aumento del salario por su recalificación 

de puesto y no como guarda.-Asimismo se condene al pago de los 

montos retroactivos dejados de persivir y sus intereses hasta su 

pago efectivo, reajuste salariar por concepto de vacaciones y 

aguinaldo correspondiente.

10/2/21

10

Sandra María Solano Madrigal21-001183-0641-LA-9 71 257 280,00 Se condene a la demandada a pagar como auxiliar de contabilidad:1- Al 

pago de diferencias de Aguinaldo correspondiente del 1990-2021. 2- Al 

pago de las diferencias salariales del Bono escolar del 1990 al 2021,3- A 

la diferncias de salario de toda la relación laboral.4- Al daño moral

subjetivo.5-A los intereses legales.6-Las costas procesales y

personales del presente proceso.7-Al principio de indexación.

28/9/21

11

Carlos Luis Chaves Molina 21-001204-0641-LA 42 066 360,00 1-Al pago de diferencias de Aguinaldo correspondiente del 2005-2021. 2-

Al pago de las diferencias salariales del Bono escolar del 2005 al 2021,3-

A la diferencias de salarios de toda la relación laboral.4-Al daño moral

sobjetivo.5-A los intereses legales.6-Las costas procesales y

personales del presente proceso.7-Al principio de indexación.

28/9/21
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12

Evelyn María Sandoval Meza 21-001201-0641-LA 35 919 392,00 1-Al pago de diferencias de Aguinaldo correspondiente del 2009- al

2021.2-Al pago de las diferencias salariales del Bono escolar del 2009 al

2021,3-A las diferencias de salarios de toda la relación laboral del 2009

al 2021.4-Al daño moral sbjetivo.5-A los intereses legales.6-Las costas

procesales y personales del presente proceso.7-Al principio de

indexación.

28/9/21

13

Róger Ricardo Zúñiga Vega 21-001042-0641-LA 30 000 000,00 1-Al pago de diferencias de Aguinaldo correspondiente del 23 de enero

de 2012 a diciembre 2020,2-Al pago de las diferencias salariales del

Bono escolar del 23 de enero a enero 2021.3-Horas extras de toda la

relación laboral.4-Los feriados por ley.5-A la diferencias de salarios de

toda la relación laboral.6-Al daño moral.7-Los daños y perjuicios,

establecidos en el artículo 82 del Código de Trabajo.8-A los intereses

legales.9-Las costas procesales y personales del presente proceso.10-

Al principio de indexación.

2/9/21

14

Carlos Ernesto Velásquez Rojas21-000863-0641-LA Cuantía 

inestimable

1-Horas extras aquí reclamadas desde el mes de enero del 2019 al 31

de marzo del año 2021.2-Se me paque el reajuste de horas extras.3-

Reajuste de aguinaldo.4-Intereses sobre todas las horas extras aquí

reclamadas.5-Así como intereses sobre las diferencias de aguinaldo.6-

Se ordene pago o reconocimiento del no poder disfrutar la hora de

alimentación.7-Además.el aporte patronal como ahorro escolar.8- Que 

los montos deben ser indexados.

14/7/21

15

Adolfo Manuel Fallas Coto 21-000860-0641-LA Cuantía 

inestimable

1-Pago de horas extraordinarias adeudadas.2-Mejoras de Agunaldo.3-

Indexación respectiva.4-Intereses Moratorios.5- Derechos de

convención colectiva.6- Sentencia la Caja Costarricense de Seguro

Social.7- Cuotas procesales.

14/7/21

16

Ronald Alberto Serrano Solano 21-000858-0641-LA  1-Horas extraordinarias adeudadas .2-Mejoras en aguinaldo .3-Pago de

la indexación de los tractos individuales 4-Al pago de los intereses

moratorios.5-El pago de los derechos de convensión colectiva 6-

Comunique la sentencia la CCSS para confección de planilla de oficio.7-

El pago de costa personales por un 25% del monto total.

24/8/21

17

Carlos Rafael Quirós Chaves 21-001054-0641-LA 50 000 000,00 1-Al pago de diferencias de Aguinaldo correspondiente del 2005 al

2020.2-Apago de las diferencias salariales del Bono escolar del 2005 al

2020,3-Horas extras de toda la relación laboral.4-Los días feriados por

ley.5-A las Diferencias de salarios de toda la relación laboral.6-Al daño

moral subjetivo, y lo fundamento en la jurisprudencia reciente.7- Los 

daños y perjuicios, establecidos en el artículo 82 del Código de Trabajo.8-

A los intereses legales.9-Las costas procesales y personales del

presente proceso.10-A principio de Indenxación.

24/8/21

18

Luis Alberto Irola Leandro 21-001057-0641-LA 15 000 000,00 1-Al pago de diferencias de Aguinaldo correspondiente del 2014-2016.2-

Al pago de las diferencias salariales del Bono Escolar del 2014 al 2016.3-

Los días feriados de ley.4-A las diferencias de salarios de toda la

relación laboral.6-Al daño moral subejetivo, y lo fundamento en la

jurisprudencia reciente de nuestros altos Tribunales Laborales que han

reconocido este derecho independientemente a las prestaciones

laborales.7-A los intereses legales.8-Las costas procesales y

personales del presente proceso.9-Al principio de indexación.

24/8/21

tel:2574-78-11


 
MUNICIPALIDAD DE PARAÍSO 

Tel:2574-78-11 Ext 136/137 
            ssolis@muniparaiso.go.cr 

Auditoría Interna 
Tel: 2220-87-36 ssolis@muniparaiso.go.cr 

 
 

 

 

5) Oficio N° ADM-CONT-022-2022, dirigido al Área de Recursos Humanos, en el 

cual se detalla una recarga de trabajo sobre algunos funcionarios del 

departamento Contable. 

6) Oficio N°AMSE-ACUE-0372-2022, dirigido al Área de Recursos Humanos por 

parte del departamento de Acueducto en el cual se detalla que existe dos 

funcionarios desempeñando labores diferentes a su puesto. 

7) Acuerdos del Concejo Municipal en el cual se ordena a la Alcaldía, que el 

personal que se encuentre en puestos para los cuales no fueron nombrados se 

reubiquen en la plaza que se contrató. 

 
II. ASUNTOS QUE DEBE ANALIZAR LA ALCALDIA Y EL DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS HUMANOS. 
 

1) Personal ejecutando funciones para las cuales no fueron contratados, y por ende 
con un perfil no apto para ejecutar dicha función. 

2) Personal con funciones asignadas en la plaza que fueron nombrados y 
adicionalmente ejecutando funciones de puestos que no le corresponde, y que 
genera una sobre carga laboral para dicho funcionario, que puede repercutir en 
denuncias ante el Juzgado de Trabajo. 

3) Acatamiento a los acuerdos tomados por el Concejo Municipal en la reubicación 
del personal, de acuerdo con la plaza a la que fue contratado. (Código Municipal 
inciso a)) 

4) Acciones tomadas a raíz de lo informado por esta Auditoría Interna en su informe 
N°01-2020 y la Procuraduría General de la República en su informe N°AER-AR-3-
2021 del 24 de febrero del 2021, el cuál cita textualmente lo siguiente: 
 
“(…) En este sentido, es menester señalar que la LCCEI y su reglamento son normas de 

carácter general, por lo que las administraciones activas se erigen como instancias con 

competencia indiscutible a efectos de conocer, investigar y resolver por el fondo todas 

aquellas actuaciones u omisiones de sus servidores que revelen la posible comisión de 

actos de corrupción, faltas a la ética o a la transparencia en el ejercicio de la función 

pública. Se enfatiza que, la inacción en el ejercicio de dicha potestad podría acarrear 

consecuencias disciplinarias al servidor omiso. 

Así las cosas, resulta improcedente la intervención solicitada a la PEP, ello al 

evidenciarse, como se adelantó supra, que el Concejo Municipal de Paraíso y el Alcalde 

de dicho ente, tuvieron conocimiento formal del cuadro fáctico aquí denunciado, siendo 

entonces, resorte de aquellos órganos -según sus respectivas competencias legales-, los 

responsables de instaurar y llevar a cabo las investigaciones que en sede administrativa 

sean necesarias para averiguar la verdad real de lo acontecido. En abono a la tesis 

expuesta, permítasenos transcribir, en lo conducente, el dictamen C-81-2020 del 05 de  
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marzo del 2020 de la Procuraduría General de la República: 

 

En virtud de lo expuesto y, con propósitos meramente preventivos, esta Procuraduría 

emite la presente Acción de Recomendación para instar a ese cuerpo de ediles y al Alcalde 

Municipal, para que ajusten su participación en el juzgamiento de los eventos que 

preocupan a la persona denunciante, y decidan, según las competencias que les ha 

otorgado a cada uno la legislación vigente, si corresponde o no el inicio de una 

investigación en sede administrativa para dilucidar la posible responsabilidad 

administrativa, penal o civil de los presuntos infractores (…)” 

 

 
III. FUNDAMENTO LEGAL 

 
Código Municipal Ley N°7797 
 
Artículo 17. - Corresponden a la persona titular de la alcaldía las siguientes atribuciones y 

obligaciones:  

(Así reformado el párrafo anterior por el aparte d) del artículo único de la Ley N° 8679 del 12 de 

noviembre del 2008). 

 

 

a) Ejercer las funciones inherentes a la condición de administrador general y jefe de las 

dependencias municipales, vigilando la organización, el funcionamiento, la coordinación y el fiel 

cumplimiento de los acuerdos municipales, las leyes y los reglamentos en general.  

(…) 

d) Sancionar y promulgar las resoluciones y los acuerdos aprobados por el Concejo Municipal y 

ejercer el veto, conforme a este código.  

(…) 

j) Proponer al Concejo la creación de plazas y servicios indispensables para el buen 

funcionamiento del gobierno municipal.  

k) Nombrar, promover, remover al personal de la municipalidad, así como concederle licencias 

e imponerle sanciones; todo de acuerdo con este código y los reglamentos respectivos. Las mismas 

atribuciones tendrá sobre el personal de confianza a su cargo. (…) 

 

Atendiendo a lo expuesto conviene remitirse a lo dispuesto en los artículos N°133- N°134-
N°135 y N°137 del Código Municipal, los cuales citan textualmente lo a continuación: 

 

Artículo 133. - Con las salvedades establecidas por esta ley, el personal de las 

municipalidades será nombrado y removido por el alcalde municipal, previo informe 

técnico respecto a la idoneidad de los aspirantes al cargo. 
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Artículo 134. - El personal se seleccionará por medio de pruebas de idoneidad, que se 

administrarán únicamente a quienes satisfagan los requisitos prescritos en el artículo 

125 de esta Ley. Las características de estas pruebas y los demás requisitos 

corresponderán a los criterios actualizados de los sistemas modernos de reclutamiento 

y selección, así como al principio de igualdad y equidad entre los géneros, y 

corresponderán a reglamentaciones específicas e internas de las municipalidades. Para 

cumplir la disposición de este artículo, las municipalidades podrán solicitarle 

colaboración técnica a la Dirección General de Servicio Civil.  

Artículo 135. - Las municipalidades mantendrán actualizado el respectivo Manual 

para el reclutamiento y selección, basado en el Manual General que fijará las pautas 

para garantizar los procedimientos, la uniformidad y los criterios de equidad que 

dicho manual exige, aunado al principio de igualdad y equidad entre los géneros. El 

diseño y la actualización serán responsabilidad de la Unión Nacional de Gobiernos 

Locales, mediante la instancia técnica que disponga para este efecto. 

  

Artículo 137. - Al quedar una plaza vacante, la municipalidad deberá llenarla de 

acuerdo con las siguientes opciones:  

a) Mediante ascenso directo del funcionario calificado para el efecto y si es del grado 

inmediato.  

b) Ante inopia en el procedimiento anterior, convocará a concurso interno entre todos 

los empleados de la Institución.  

c)De mantenerse inopia en la instancia anterior, convocará a concurso externo, 

publicado por lo menos en un diario de circulación nacional y con las mismas 

condiciones del concurso interno. 

Artículo 141. - Previo informe y consulta de permutas y traslados horizontales de los 

servidores con sus jefes inmediatos, el alcalde podrá autorizar estos movimientos, 

siempre que no les causen evidente perjuicio y cuando satisfaga una necesidad real 

de la municipalidad. (el subrayado no corresponde al original) 

 

De la normativa anterior, se revela que la procedencia jurídica de traslados y 
permutas, se encuentra supeditada a la existencia de informe previo y consulta a 
los superiores jerárquicos de aquellos funcionarios respecto de los que se pretende 
desplegar tal conducta. Siendo que, una vez cumplidos ambos requerimientos, el 
Alcalde pude autorizar o no el trámite en cuestión. 
 
Así mismo, el articulo N°134 de esa misma Ley cita que el personal debe ser 
sometido a pruebas de idoneidad con el fin de verificar si califica para el puesto que 
va a ocupar. 
 
 

tel:2574-78-11


 
MUNICIPALIDAD DE PARAÍSO 

Tel:2574-78-11 Ext 136/137 
            ssolis@muniparaiso.go.cr 

Auditoría Interna 
Tel: 2220-87-36 ssolis@muniparaiso.go.cr 

 
 

 
 
Así las cosas, el Alcalde, no puede obviar los requisitos para ordenar, directamente, 
obviando los requisitos impuestos por la norma citada, traslados o permutas de 
servidores municipales. 

 

Aunado a lo anterior, debe considerarse que, si bien es cierto, la Administración 
Pública puede trasladar, unilateralmente, a sus servidores, lo es también que tal 
conducta debe cumplir una serie de requerimientos para que sea jurídicamente 
válida, entre otros, que el acto se encuentre debidamente motivado, comunicado 
con la debida antelación, conceder derecho de defensa e informar debidamente al 
servidor de todas y cada una de las características de que rodean el trámite dicho. 

 

Ley General de Control Interno N°8292 
Artículo 10.-Responsabilidad por el sistema de control interno. Serán responsabilidad 

del jerarca y del titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el 

sistema de control interno institucional. Asimismo, será responsabilidad de la 

administración activa realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo 

funcionamiento. 

Artículo 12.-Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control 

interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les 

corresponderá cumplir, entre otros, los siguientes deberes: 

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del órgano a su cargo. 

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de 

desviaciones o irregularidades. 

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y 

disposiciones formuladas por la auditoría interna, la Contraloría General de la 

República, la auditoría externa y las demás instituciones de control y fiscalización que 

correspondan. 

d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las 

características definidas en el artículo 7 de esta Ley. 

e) Presentar un informe de fin de gestión y realizar la entrega formal del ente o el órgano 

a su sucesor, de acuerdo con las directrices emitidas por la Contraloría General de la 

República y por los entes y órganos competentes de la administración activa. 
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Artículo 13.-Ambiente de control. En cuanto al ambiente de control, serán deberes del 

jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes: 

a) Mantener y demostrar integridad y valores éticos en el ejercicio de sus deberes y 

obligaciones, así como contribuir con su liderazgo y sus acciones a promoverlos en el 

resto de la organización, para el cumplimiento efectivo por parte de los demás 

funcionarios. 

b) Desarrollar y mantener una filosofía y un estilo de gestión que permitan administrar 

un nivel de riesgo determinado, orientados al logro de resultados y a la medición del 

desempeño, y que promuevan una actitud abierta hacia mecanismos y procesos que 

mejoren el sistema de control interno. 

c) Evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institución y tomar las 

medidas pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo 

de conformidad con el ordenamiento jurídico y técnico aplicable. 

d) Establecer claramente las relaciones de jerarquía, asignar la autoridad y 

responsabilidad de los funcionarios y proporcionar los canales adecuados de 

comunicación, para que los procesos se lleven a cabo; todo de conformidad con el 

ordenamiento jurídico y técnico aplicable. 

e) Establecer políticas y prácticas de gestión de recursos humanos apropiadas, 

principalmente en cuanto a contratación, vinculación, entrenamiento, evaluación, 

promoción y acciones disciplinarias; todo de conformidad con el ordenamiento jurídico 

y técnico aplicable. (el subrayado no corresponde al original) 
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IV. CONCLUSIÓN 
 

1) La Alcaldía deberá realizar un análisis del Personal que realiza funciones de 
puestos que no le corresponde, y que genera una sobre carga laboral para dicho 
funcionario, así como, reubicados en plazas para los cuales no fueron contratados 
inicialmente, que puede repercutir en denuncias ante el Juzgado de Trabajo; y 
tomar las acciones pertinentes bajo la normativa aplicable. Así como, elaborar un 
plan de reubicación con las medidas necesarias para su implementación sin que 
esto afecta los servicios Municipales. 
 

2) De acuerdo con el artículo N° 17 inciso a) la alcaldía deberá ejercer las funciones 
inherentes a la condición de administrador general y jefe de las dependencias 
municipales, vigilando la organización, el funcionamiento, la coordinación y el fiel 
cumplimiento de los acuerdos municipales, las leyes y los reglamentos en general; 
por ende, este deberá acatar dichos acuerdos. 
 

3) La Administración es la responsable de tomar las acciones correctivas a lo 
comunicado a través del informe de Auditoría Interna N°01-2020; como bien se 
recalca en el informe de la Procuraduría General de la República N°AER-AR-3-
2021 del 24 de febrero del 2021. 
 

4) Finalmente, deberá valorar los procesos disciplinarios que crea pertinente, de 
acuerdo con lo que dicta la Ley General de Control Interno Articulo N°39. 

 

Sin más, y agradeciendo que se comunique las acciones tomadas, se despide. 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

Lcda. Sandra Solís Cortés 

Auditora Interna 
Cc:Archivo 
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