
 

    
 

 
 MUNICIPALIDAD DE PARAISO 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
Fecha:   04/02/2025 

AUD-INF-01-2025 

INFORME DE AUDITORÍA Página:  Página 1 de 38 

 
 

 
MUNICIPALIDAD DE PARAÍSO 

AUDITORIA INTERNA 
 

 
INFORME DE LABORES PERIODO 2024 

                                   

 
“EJECUCIÓN DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO Y DEL ESTADO DE 

LAS RECOMENDACIONES DE LA AUDITORÍA INTERNA Y DE LA 
CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA” 

 

 

 

 

INF-AI-01-2025 

 

 



 

    
 

 
 MUNICIPALIDAD DE PARAISO 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
Fecha:   04/02/2025 

AUD-INF-01-2025 

INFORME DE AUDITORÍA Página:  Página 2 de 38 

 
 

 

ÍNDICE 
1. INTRODUCCIÓN  

1.1 Origen del estudio  3 

1.2 Objetivo del estudio  3 

1.3 Naturaleza, oportunidad y 
alcance del estudio  

3 

1.4 Metodología aplicada  4 

2. RESULTADOS DE LA GESTIÓN  

2.1 Generalidades  4 

2.2 De la elaboración del Plan 
Anual de Trabajo del año 2023  

4-6 

2.3 De la ejecución del Plan 
Anual de Trabajo del año 2023  

6-20 

2.4 Seguimiento de 
recomendaciones emitidas por la 
Auditoría Interna  

21-38 

2.5 Seguimiento de 
recomendaciones emitidas por la 
CGR  

33-36 

3. CONCLUSIONES  37 

4. RECOMENDACIONES 37-38 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 MUNICIPALIDAD DE PARAISO 

Fecha:   04/02/2025 

AUD-INF-01-2025 

INFORME DE AUDITORÍA Página:  Página 3 de 38 

1. INTRODUCCIÓN 

1.1 Origen del estudio  
 

El presente estudio tiene su origen en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de 

la Auditoría Interna para el año 2024, el cual fue remitido al Concejo Municipal a 

través del oficio N°CONMU-AUD-103-2023 del 22 de noviembre del 2023 e incluido 

en el Sistema de Planes de Trabajo de las Auditorías Internas (PAI) de la Contraloría 

General de la República (CGR). Además, en observancia de lo establecido en el 

inciso g) del artículo N°22 de la Ley General de Control Interno, la Norma N°2.6 de 

las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y la Directriz 

N°R-DC-144-2015 de la CGR sobre los Lineamientos generales para el 

cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloría 

General de la República en sus informes de auditoría. 

 
1.2 Objetivo del estudio  
 
Elaborar un informe de la ejecución del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna 

correspondiente al año 2024, que incluya el estado de cumplimiento de las 

recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna y la Contraloría General de la 

República (CGR) dirigidas al Concejo Municipal, Alcaldía, así como a los titulares 

subordinados. 

 
1.3 Naturaleza, oportunidad y alcance del estudio 
 
La naturaleza de la auditoría es de carácter obligatorio y de cumplimiento.  

La oportunidad del estudio se circunscribe al cumplimiento del Plan Anual de 

Trabajo del año 2024. 

 

El alcance del estudio comprendió la ejecución del cumplimiento del Plan Anual de 

Trabajo de la Auditoría Interna del año 2024, la verificación del estado de 

cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna y las 

emitidas por la CGR hasta el año 2024. 
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1.4 Metodología aplicada  
 
Para los efectos del presente informe se realizó una recopilación de las acciones 

emprendidas por la Auditoría Interna en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo 

correspondiente al año 2024. Además, se coordina una reunión con la 

Administración, específicamente con la encargada de Control Interno, sobre el 

Estado de Seguimiento de Disposiciones y Recomendaciones de la Auditoría 

Interna y la Contraloría General de la República (CGR). 

 

2. RESULTADOS DE LA GESTIÓN  
 
2.1 Generalidades  
 
El artículo N°22 incisos f) y g) de la Ley General de Control Interno N°8292, referente 
a las competencias de las auditorías internas, disponen:  
 
“f) Preparar los planes de trabajo, de conformidad con los lineamientos que 
establece la Contraloría General de la República.  
 
g) Elaborar un informe anual de la ejecución del plan de trabajo y del estado de las 
recomendaciones de la auditoría interna, de la Contraloría General de la República 
y de los despachos de contadores públicos; en los últimos dos casos, cuando sean 
de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al 
jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.” (El subrayado no corresponde al 
original).  
 
Además, el artículo N°12 inciso c) de esa misma Ley, indica que es responsabilidad 
del jerarca y del titular subordinado, el Analizar e implantar, de inmediato, las 
observaciones, recomendaciones y disposiciones formuladas por la auditoría 
interna, la Contraloría General de la República, la auditoría externa y las demás 
instituciones de control y fiscalización que correspondan. 
 
2.2 De la Elaboración del Plan Anual de Trabajo del año 2024 
 
De conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Control Interno N°8292, el 

Manual de Normas Generales para el ejercicio de la auditoría interna en el sector 

público (M-1-2004-CO-DDI), el Reglamento de Organización y Funcionamiento de 

la Auditoría Interna de la Municipalidad de Paraíso, así como otras normativas 

vigentes, la auditoría presento para conocimiento el Plan de Trabajo de la Auditoría 

Interna para el año 2024, mediante oficio N°CONMU-AUD-103-2023 del 22 de 
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noviembre del 2023, el cual fue conocido por el Concejo Municipal en la en Sesión 

Ordinaria N°288-2023 celebrada el día 28 noviembre 2023. 

 

Dicho Plan fue modificado en respuesta al acuerdo tomado por el Concejo Municipal 

en sección N°291 2023, celebrada el día 12 de diciembre y comunicado a esta 

Auditoría Interna a través del oficio N°CONMU-1014-2023, el cual consistió en 

modificar el punto N°4 del Plan de Auditoría Interna inicial, se comunicó por esta 

Auditoría Interna el cumplimiento de dicho acuerdo a través del oficio N°CONMU-

AUD-002-2023 del 09 de enero del 2024, el cual fue conocido por el Concejo 

Municipal en la en Sesión Ordinaria N°272-2023 celebrada el día 19 de setiembre 

del 2023. 

 

Actividades por ejecutar en dicho plan: 
 

a) Servicios de auditoría: clasificados conforme a los tipos de auditoría según 
sus objetivos definidos en las Normas Generales de Auditoría para el Sector 
Público. A saber: 
 

Auditoría Financiera 
Auditoría de carácter especial 
Auditoría Operativa 

 
b) Servicios preventivos: involucra la labor de asesoría y advertencia al 

Jerarca y demás sujetos pasivos de la institución. 

 

c) Desarrollo de la gestión de auditoría: considera la formulación 

implementación y actualización de metodologías e instrumentos orientados 

a la mejora, fortalecimiento y modernización de la gestión de la Auditoría 

Interna, así como fortalecer su alineamiento a las Normas para el ejercicio 

de la Auditoría Interna en el Sector Público. Pretende, además, atender 

oportunidades de mejora determinadas en autoevaluaciones internas de la 

calidad de la gestión. Así mismo, formular un plan de capacitación del 

personal que conforma la Auditoría Interna. 

 

d) Seguimiento de recomendaciones: corresponde a acciones para 

comprobar el cumplimiento por parte de la Administración respecto a la serie 

de recomendaciones, sugerencias y observaciones formuladas en los 

productos de la Auditoría, así como, cuando proceda, los resultados de 
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evaluaciones realizadas por auditores externos, la Contraloría General de la 

República y demás instituciones de control y fiscalización. 

 

e) Proceso de gestión gerencial: relativa a la gestión administrativa de la 

Auditoría, tal como la formulación de la planificación de la gestión de la 

Auditoría, informes de labores, entre otros asuntos. 

 

f) Atención de denuncias: Dar cumplimiento a la normativa técnica y jurídica 

relativa a la atención de denuncias, Ley General de Control Interno artículo 

N°6. 

 

g) Autorización de libros: Contribuir con el fortalecimiento del sistema de 

control interno atinente al proceso de legalización de libros, que, mediante 

su suficiencia, correcta y aplicación efectiva, proporcione una garantía 

razonable a los usuarios de la información. 

 
2.3 De la Ejecución del Plan Anual de Trabajo del año 2024 
 
Informes de Auditoría. 

De acuerdo con lo que establece el Manual de normas para el ejercicio de la 

auditoría interna en el sector público promulgado por la Contraloría General de la 

República, los servicios de fiscalización de la actividad de auditoría interna pueden 

clasificarse en servicios de auditoría y servicios preventivos. Los servicios de 

auditoría se refieren a distintos tipos de auditoría que se ejecutan y que al final se 

reflejan en la emisión de informes de control interno e informes de relaciones de 

hechos, que recomienden la apertura de procedimientos administrativos o 

denuncias al Ministerio Público. 
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A continuación, se presenta un resumen de los informes realizados en el año 

2024: 

 
2.3.1 Advertencias y Asesorías   
 

2.3.1.1 Advertencias 

El servicio de advertencia que debe prestar la Auditoría Interna a la Administración 

activa consiste en señalar los posibles riesgos y consecuencias de determinadas 

conductas o decisiones, cuando sean de conocimiento de la Auditoría Interna, las 

mismas se realizan bajo el amparo de lo establecido en el artículo N°22 inciso d) de 

la Ley General de Control Interno. Las advertencias realizadas durante el periodo 

2024 se detallan a continuación: 

• Oficio N°CONMU-AUD-018-2024 del 04 de marzo del 2024, dirigido a 

Carlos Ramírez Sánchez, alcalde Municipal, Sra. Arelis Brenes Siles, 

Encargada de Recursos Humanos y la Sra. Grettel Ramírez Garita, 

Encargada de la Administración Financiera referente a Contratación 

realizada a funcionario, obviando antecedentes de falta de ética. 

 

• Oficio N°CONMU-AUD-028-2024 del 03 de abril del 2024, advertencia 

dirigida a Carlos Ramírez Sanchez, alcalde Municipal y el Licdo. Erick 

Badilla Monge, Gestor de Recursos Humanos referente a la ausencia 

de un Inspector Municipal en el Área de Patentes. 

 

2.3.1.2 Asesorías 

El servicio de asesoría que debe prestar la Auditoría Interna a la Administración 

activa consiste en el suministro de criterios y demás elementos de juicio para la 

toma de decisiones con respecto a los temas que son competencia de esta. Las 

asesorías realizadas durante el período 2024 se detallan a continuación: 

● Oficio N°CONMU-AUD-036-2024 del 05 de abril del 2024, dirigido al Licdo, 

Erick Badilla Monge, Jefe de Recursos Humanos se asesora en la labor de 

advertencia como herramienta que junto a otros productos de auditoría 

viene a fortalecer el sistema de control interno. 
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2.3.2 Informes de la Gestión del Departamento de Auditoría 

Interna 

 
2.3.2.1 Informe de Ejecución del Plan Anual de Trabajo y del estado de las 

Recomendaciones de la Auditoría Interna y de la Contraloría General de 
la República, Período 2022 (INF-AI-01-2024) 
 

El presente estudio fue dado a conocer al Concejo Municipal y a la Alcaldía a través 
del oficio N°CONMU-AUD-13-2024 del 22 de febrero del 2024 y conocido por el 
Concejo Municipal en la sesión ordinaria 307-2024 del 27 de febrero del 2024 
cumplimiento con lo establecido en el inciso g) del artículo N°22 de la Ley General 
de Control Interno, la Norma N°2.6 de las Normas para el ejercicio de la Auditoría 
Interna en el Sector Público y la Directriz N°R-DC-144-2015 de la CGR sobre los 
Lineamientos generales para el cumplimiento de las disposiciones y 
recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República en sus 
informes de auditoría. 
Dicho estudio abarco el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría 
Interna del año 2023. 
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2.3.4 Denuncias Atendidas (CONFIDENCIAL) 

A continuación, se detalla de manera general las denuncias atendidas durante el período 2024: 

Código denuncia Medio de denuncia 
Resumen hechos 

denunciados 
Unidades 

denunciadas 
Auditor a 

cargo 

Estado 
Tramitada 

/Desestimada 

Producto 
emitido 

001-2024 Correos electrónicos y Fotografías CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Desestimada N/A 

002-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Advertencia 

003-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Traslado 

004-2024 Correos electrónicos y fotografías CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Traslado 

005-2024 Documentos y fotografías CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Traslado 

006-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Traslado 

007-2024 Anónima CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Traslado 

008-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Traslado 

009-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Jimmy  A.Q. Tramitada Traslado 

010-2024 ANULADA  - -  -  -   - 

011-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Jimmy A.Q. Tramitada Traslado 

012-2024 Documentos CONFIDENCIAL  CONFIDENCIAL Allan D.M. Tramitada Archivada 

013-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Allan D.M. Tramitada Archivada 

014-2024 Documentos CONFICENCIAL CONFIDENCIAL Allan D.M. Tramitada Proceso 

015-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Allan D.M. Tramitada Proceso 

016-2024 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Allan D.M. Tramitada Proceso 
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2.3.5 Participación de estudios especiales y de Seguimiento en Temas de 

Interés de la Contraloría General de la República: 

✓ Seguimiento de la Gestión Pública sobre la implementación de las 

Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) 

Mediante el oficio CONMU-AUD-045-2024 del 13 de mayo del 2024 se le 

informa al Licdo. Oscar Fernando Sánchez Castillo, Contador Municipal de la 

comunicación del oficio N° DFOE-FIP-0163 del 03 de mayo del 2024 por 

parte de la Contraloría General de la República en donde se indica el inicio 

del “Seguimiento de la Gestión Pública sobre la implementación de las 

Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP)”. 

 

Posteriormente la Contraloría General de la República mediante el oficio N° 

DFOE-FIP-0478 del 10 de mayo del 2024 se indica el proceso de aplicación 

del instrumento de consulta institucional acerca del Seguimiento de la 

Gestión Pública sobre la implementación de las Normas Internacionales de 

Contabilidad para el Sector Público. 

 

En vista de la ausencia de la Auditora Licda. Sandra Solís Cortés, el Asistente 

de Auditoría, Jimmy Alvarado Quesada emitió el oficio arriba mencionado 

para dar inicio formalmente al seguimiento citado, esta situación fue 

comunicada en diversas ocasiones vía correo electrónico y de forma verbal 

al equipo de trabajo de la Contraloría General de la República. 

 

Así que, se estuvo asistiendo virtualmente a las sesiones de trabajo guiadas 

por el equipo de trabajo asignado por la Contraloría General de la República 

integrado por los funcionarios Luis Fernando Calderón y Britany Valenciano 

Calvo las cuales correspondían a sesiones semanales tanto los días martes 

que eran utilizados para explicar una o dos NICSP en específico y los jueves 

se realizaban consultas de las normas vistas o los participantes evacuaban 

dudas al respecto. 

 

Se participó de las mismas, a la vez que internamente sucedieron reuniones 

de trabajo con el Contador Municipal para ir comprendiendo el grado de 

avance institucional y la participación de la Comisión de las NICSP recaía en 

el departamento de contabilidad, en específico en el Contador Municipal. 

 

Durante el proceso del estudio se estuvo acompañado por la Contabilidad 

Nacional a través del Licdo. Jesús Araya Zúñiga, Jefe de la Unidad de 
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Consolidación de Cifras y el Licdo.  Errol Solis Mata, director de Contabilidad 

Nacional ambos personeros del Ministerio de Hacienda, así como otros 

profesionales, para lo cual se solicitó a la Licda. Giselle Robles Araya, 

Analista de la Municipalidad de Paraíso ante el Ministerio de Hacienda, el 

expediente correspondiente, como insumo al proceso 

 

Seguidamente mediante el oficio N°CONMU-AUD-048-2024 del 17 de julio 

del 2024 dirigido al Sr. Luis Fernando Calderón y a la Srta. Britany Valenciano 

Calvo se comunica que la Auditora Interna se acogió a su Licencia de 

Maternidad por lo que no estaría presente durante el desarrollo del estudio y 

la información recopilada no podría ser validada puesto que las funciones del 

asistente de auditoría son únicamente de índole Administrativo. 

  

En vista de lo citado anteriormente el estudio señalado no se continua, pero 

la información recabada con el Contador Municipal, así como lo obtenido en 

Contabilidad Nacional y el resultado final del estudio que emitirá la 

Contraloría General de la República serán insumos para estudios a futuro en 

donde esta Auditoría Interna considere en su oportunidad llevar a cabo. 
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2.3.6 Colaboración del departamento de Auditoría Interna de la Municipalidad 

de Paraíso a entes externos: 

✓ Procuraduría de la Ética Pública: Mediante el oficio N°CONMU-AUD-021-

2024 del 12 de marzo del 2024, se da respuesta al oficio N°PEP-OFI-667-

2024 del 08 de marzo del 2024. 

 

✓ Fiscalía Adjunta de Probidad, transparencia y Anticorrupción: Mediante 

el oficio N°CONMU-AUD-024-2024 del 15 de marzo del 2024, se da 

respuesta al oficio N°FAPTAC-97-2024. 

 

✓ Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción: Mediante 

el oficio N°CONMU-AUD-044-2024 del 30 de abril del 2024, se da respuesta 

al oficio N° FAPTAC 128-2024 del 22 de abril del 2024. 

2.3.7 Gestión de la Auditoría 

2.3.7.1 Legalización de Libros: 

 Se procedió de conformidad con las disposiciones legales y lineamientos 

vigentes emitidos por la Contraloría, a autorizar los libros de diferentes 

dependencias de la Municipalidad, habiéndose realizado en el año 2024, los 

siguientes trámites:  

 

  No. 
Asiento 

Órgano que Solicita Tipo de Libro No. 
Tomo 

Tipo de 
Solicitud 

Fecha de Entrega 

01 262 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 97 Cierre 11 de enero del 2024 

02 263 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 98 Apertura 11 de enero del 2024 

03 263 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 98 Cierre 18 de enero del 2024 

04 264 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 99 Apertura 18 de enero del 2024 

05 264 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 99 Cierre 12 de febrero del 2024 

06 265 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 100 Apertura 12 de febrero del 2024 

07 265 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 100 Cierre 14 de marzo del 2024 

08 266 Departamento de Proveeduría Licitaciones 
Menores 

01 Apertura 01 de marzo del 2024 

09 267 Departamento de Proveeduría Licitaciones 
Mayores 

01 Apertura 01 de marzo del 2024 

10 268 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 101 Apertura 14 de marzo del 2024 

11 268 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 101 Cierre 18 de abril del 2024 

12 269 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 102 Apertura 18 de abril del 2024 

13 269 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 102 Cierre 05 de julio del 2024 

14 270 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 103 Apertura 05 de julio del 2024 
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15 270 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 103 Cierre 15 de julio del 2024 

16 271 Secretaría del Concejo Municipal Libro del Actas 104 Apertura 15 de julio del 2024 

17 271 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 104 Cierre 13 de agosto del 2024 

18 272 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 105 Apertura 13 de agosto del 2024 

19 272 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 105 Cierre 29 de agosto del 2024 

20 273 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 106 Apertura 29 de agosto del 2024 

21 273 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 106 Cierre 04 de setiembre del 
2024 

22 274 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 107 Apertura 04 de setiembre del 
2024 

23 274 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 107 Cierre 02 de octubre del 2024 

24 135 Concejo de Distrito de Orosi Libro de Actas 04 Cierre 05 de setiembre del 
2024 

25 275 Concejo de Distrito de Orosi Libro de Actas 05 Apertura 05 de setiembre del 
2024 

26 139 Concejo de Distrito de Santiago Libro de Actas 04 Cierre 12 de setiembre del 
2024 

27 276 Concejo de Distrito de Santiago Libro de Actas 05 Apertura 12 de setiembre del 
2024 

28 277 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 108 Apertura 02 de octubre del 2024 

29 277 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 108 Cierre 05 de octubre del 2024 

30 278 Concejo de Distrito de Birrisito Libro de Actas 01 Apertura 07 de octubre del 2024 

31 258 Comité Cantonal de Deportes y 
Recreación de Paraíso 

Libro de Actas 18 Cierre 04 de octubre del 2024 

32 279 Comité Cantonal de Deportes y 
Recreación de Paraíso 

Libro de Actas 19 Apertura 04 de octubre del 2024 

33 248 Concejo de Distrito de Cachí Libro de Actas 05 Cierre 20 de noviembre del 
2024| 

34 280 Concejo de Distrito de Cachí Libro de Actas 06 Apertura 20 de noviembre del 
2024 

35 281 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 109 Apertura 09 de diciembre del 
2024 

36 281 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 109 Cierre 11 de diciembre del 
2024 

37 282 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 110 Apertura 11 de diciembre del 
2024 

38 282 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 110 Cierre 16 de diciembre del 
2024 

39 283 Secretaría del Concejo Municipal Libro de Actas 111 Apertura 16 de diciembre del 
2024 
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2.3.7.2 Capacitación   

  

En lo referente a capacitación se participó en diferentes actividades, con el propósito de fortalecer y actualizar los 

conocimientos sobre legislación, control interno, lineamientos, normas y otras materias propias del campo de Auditoría. Las 

actividades se ejecutaron de manera presencial y virtual; convocadas e impartidas por el Instituto de Fomento y Asesoría 

Municipal, Centro de Capacitación de la Contraloría General de la República; el Centro de Investigación y Formación 

Hacendaria del Ministerio de Hacienda, la Dirección de Contratación Pública, La fiscalía adjunta de probidad transparencia 

y anticorrupción, red de Auditores Internos y por el departamento de Proveeduría de la Municipalidad de Paraíso. 

 
A continuación, se detalla las mismas por funcionario del departamento de Auditoría Interna: 
 

✓ Auditora Interna 

N° Capacitación Fecha Mecanismo Horario Institución o entidad 
que lo imparte 

1 Requerimiento de Presentación de Estados 
Financieros y Balanza de Apertura. 

23/01/2024 Microsoft Teams 8:30 a.m a 12:00 
m.d 

Ministerio de 
Hacienda 

2 Dinámica del Plan de Capacitación, Plan General 
contable y estándares de sostenibilidad 

19/03/2024 Microsoft Teams 8:30 a.m a 12:00 
m.d 

Ministerio de 
Hacienda 

3  
 Capacitación Normativa NICSP y 
Requerimientos de Contabilidad Nacional, 

20/03/2024 Microsoft Teams 8:30 a.m a 12:00 
m.d 

Ministerio de 
Hacienda 

4 Presentación de resultados del Índice de 
Capacidad de Gestión 2023. 

14/03/2024 You Tube de la CGR 9:00 am a 10:30 am Contraloría General 
de la República 

5 NICSP 1 Presentación de Estados Financieros 
NICSP 33, Estándares de Sostenibilidad. NICSP2 
Estado de Efectivo. Plan General de Contabilidad 
 
 

16 /04/2024 Microsoft Teams 8:30 a.m a 12:00 
m.d 

Ministerio de 
Hacienda 
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✓ Sub Auditor 

N° Capacitación Fecha Mecanismo Horario Institución o entidad que lo imparte 

1 Papeles de trabajo 24/10/2024 Presencial. De 8:00am a 4:00pm IFAM 

2 Papeles de trabajo 25/10/2024 Presencial. De 8:00am a 4:00pm IFAM 

3 
Mejoramiento para el ejercicio de la 
auditoria. 

14/11/2024 Webinar De 9:00am a 12:00md 
Dep. Fiscalia adjunta de probidad, 
transparencia y anticorrupción. 

4 
NICSP 39 y requerimientos de 
presentación de estados financieros al 
cierre 2024 

19/11/2024 Webinar De 8:30am a 11:30am Contabilidad Nacional  

5 NICSP 37  21/11/2024 Webinar De 8:30am a 3:30pm Contabilidad Nacional  

 

✓ Asistente de Auditoría 

    N° Capacitación Fecha Mecanismo Horario Institución o entidad 
que lo imparte 

1 NICSP 1, NICSP 33, Estándares de Sostenibilidad, 
NICSP2 y Plan General de Contabilidad 

16/04/24 Webinar 08:30am a 03:30pm Ministerio de Hacienda  

2 Seguimiento de la Gestión Pública sobre la 
implementación de las Normas Internacionales de 
Contabilidad para el Sector Público (NICSP) 

25/04/24 Webinar 09:30am a 11:10am Contraloría General de la 
República 

3 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 33: Adopción de 
las NICSP por primera vez 

13/5/2024 
 

Webinar 09:30am a 12:10pm 
 

Ministerio de Hacienda  

4 Sesión de Consulta sobre el Taller de Aprendizaje 
sobre la NICSP 33: Adopción de las NICSP por primera 
vez (Consultas) 

16/5/2024 
 

Webinar 01:00pm a 03:00pm 
 

Contraloría General de la 
República 
 

5 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 3 sobre Políticas 
Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y 
Errores. 

20/5/2024 
 

Webinar 09:30am a 11:45am 
 

Ministerio de Hacienda 
Contraloría General de la 
República 
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6 Charlas virtuales acerca del sector municipal - Día 1 21/5/2024 
 

Webinar 08:30am a 10:16am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

7 Charlas virtuales acerca del sector municipal - Día 2 23/5/2024 
 

Webinar 08-30am a 10:47am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

8 Sesión de Consulta sobre el Taller de Aprendizaje 
sobre la NICSP 3: Políticas Contables, Cambios en las 
Estimaciones Contables y Errores. (Consultas) 
 

23/5/2024 
 

Webinar 01:00pm a 02:44pm 
 

Contraloría General de la 
República 
 

9 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 24 - 
Presentación de información del presupuesto en los 
Estados Financieros  
 

27/5/2024 
 

Webinar 09:30am a 10:47am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

10 Charlas virtuales acerca del sector municipal - Día 3 
 

28/5/2024 
 

Webinar 08:30am a 10:17am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

11 Charlas virtuales acerca del sector municipal - Día 4 
 

30/5/2024 
 

Webinar 08:30am a 09:46am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

12 Sesión de Consulta sobre el Taller de Aprendizaje 
sobre la NICSP 24 - Presentación de información del 
presupuesto en los Estados Financieros  

30/5/2024 
 

Webinar 01:00pm a 02:06pm 
 

Contraloría General de la 
República 
 

13 Fortalecimiento de herramientas de investigación 
Ministerio Público y Auditorías Municipales de Costa 
Rica 
 

5/6/2024 
 

Presencial 08:30am a 03:40pm 
 

Instituto de Fomento y 
Asesoría Municipal               
Red de Auditores 
Municipales 
 

14 Taller para revisión de Plantillas de Proveeduría para 
procesos de contratación. 

7/6/2024 
 

Presencial 08:00am a 10:45am 
 

Departamento de 
Proveeduría de la 
Municipalidad de 
Paraíso. 

15 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 9 - Ingresos con 
Contraprestación 

10/6/2024 
 

Webinar 09:30am a 10:40am 
 

Contraloría General de la 
República 
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16 Sesión de Consulta sobre el Taller de Aprendizaje 
sobre la NICSP 9 - Ingresos con Contraprestación 
 

13/6/2024 
 

Webinar 01:00pm a 02:47pm 
 

Contraloría General de la 
República 

17 Capacitación Firma Digital Certificada Confirmación 13/6/2024 
 

Webinar 02:00pm a 03:39pm 
 

Gobernanza Digital 
MICITT 

18 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 4 Efectos de las 
variaciones en las tasas de cambio de la moneda 

17/6/2024 
 

Webinar 09:30am a 11:21am 
 

Ministerio de Hacienda  

19 Estándares de Sostenibilidad, NICSP 13 / NICSP 43 
Arrendamientos, NICSP 46- Medición, NIIF 13- Valor 
Razonable 

18/6/2024 
 

Webinar 08:30am a 03:35pm 
 

Ministerio de Hacienda  

20 Sesión de Consulta sobre la NICSP 4 Efectos de las 
variaciones en las tasas de cambio de la moneda 

20/6/2024 
 

Webinar 01:00pm a 02:41pm 
 

Contraloría General de la 
República 
 

21 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 10- Información 
Financiera en Economía Hiperinflacionarias y sobre la 
NICSP 37 - Acuerdos Conjuntos 

25/6/2024 
 

Webinar 09:30am a 12:08pm 
 

Contraloría General de la 
República 
 

22 “Criterios relevantes emitidos por la Dirección de 
Contratación Pública, 2024, I Parte", conforme al 
artículo 129 de la Ley General Contratación Pública, 
N°9986. 

27/6/2024 
 

Webinar 09:00am a 11:00am 
 

El Ministerio de Hacienda  
 

23 Sesión de Consulta sobre la NICSP 10- Información 
Financiera en Economía Hiperinflacionarias y sobre la 
NICSP 37 - Acuerdos Conjuntos 
 

27/6/2024 
 

Webinar 01:00pm a 03:15pm 
 

Ministerio de Hacienda 
Contraloría General de la 
República 

24 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 28- 
Instrumentos Financieros Presentación y sobe la 
NICSP 30- Instrumentos Financieros Información a 
Revelar 

8/7/2024 
 

Webinar 09:30am a 10:56am 
 

Ministerio de Hacienda 
Contraloría General de la 
República 

25 Entes con tratamiento Contable NICSP. NICSP 35- 
Estados Financieros Consolidados 

16/7/2024 
 

Webinar 8:30am a 10:51am 
 

Ministerio de Hacienda  

26 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 11: Contratos de 
Construcción y la NICSP 22: Revelación de 

16/7/2024 
 

Webinar 09:30am a 11:00am 
 

Contraloría General de la 
República 
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Información Financiera sobre el Sector Gobierno 
General 

27 Empresas Públicas con tratamiento NIIF/ NIC 32, NIC 
39, NIIF 7 Y NIIF 9 “Instrumentos Financieros y 
Fideicomisos 

18/7/2024 
 

Webinar 8:30am a 03:16pm 
 

Ministerio de Hacienda  

28 Sesión de Consulta sobre la NICSP 11: Contratos de 
Construcción y la NICSP 22: Revelación de 
Información Financiera sobre el Sector Gobierno 
General 

19/7/2024 
 

Webinar 09:30am a 10:41am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

29 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 14: Hechos 
ocurridos después de la fecha de presentación. 

30/7/2024 
 

Webinar 09:30am a 11:47am 
 

Contraloría General de la 
República 

30 Sesión de Consulta sobre la NICSP 14: Hechos 
ocurridos después de la fecha de presentación. 
 

1/8/2024 
 

Webinar 01:00pm a 03:00pm 
 

Contraloría General de la 
República 

31 Conversatorio sobre líneas relevantes de resolución 
de la Contraloría General de la República bajo la Ley 
General de Contratación Pública 9986 

8/8/2024 
 

Webinar 09:00am a 11:25am 
 

La Dirección General de 
Contratación Pública  
 

32 Sesión de Consulta sobre la NICSP 2 Estados de Flujo 
de Efectivo, se encuentra en un nivel (determinar el 
nivel de cumplimiento). 

8/8/2024 
 

Webinar 01:00pm a 02:58pm 
 

Contraloría General de la 
República 

33 Taller de Aprendizaje sobre la NICSP 38: Información 
a revelar sobre participaciones en otras entidades 

13/8/2024 
 

Webinar 09:50am a 11:28am 
 

Contraloría General de la 
República 
 

35 NICSP 20: Partes Relacionadas                                 NICSP 
16: Propiedades de Inversiones 

21/8/2024 
 

Webinar 08:50am a 11:37am 
 

Ministerio de Hacienda  

36 NIC 24: Partes relacionadas                                                NIC 
40: Propiedades de Inversión y relación con la NICSP 
20 y NICSP 16 

22/8/2024 
 

Webinar 08:30am a 03:12pm 
 

Ministerio de Hacienda  

37 Mejoras implementadas en SICOP 3/9/2024 
 

Webinar 09:00am a 11:02am 
 

La Dirección de 
Contratación Pública y el 
Sistema Integrado de 
Compras Públicas 
(SICOP)  
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38 NICSP 5- Costo de Prestamos/ NICSP 36- Negocios 
Conjuntos/NICSP 37- Acuerdos Conjuntos 

17/9/2024 
 

Webinar 08:30am a 10:40am 
 

Ministerio de Hacienda  

39 NIC 23, NICSP 5, NIC 28, NIIF 11 y NICSP 36-37 19/9/2024 
 

Webinar 08:30am a 02:34pm 
 

Ministerio de Hacienda  

40 Desafíos actuales de la Compra Pública de Innovación 20/9/2024 
 

Webinar 08:00am a 09:35am 
 

Contraloría General de la 
República 

41 Nuevas funcionalidades y mejoras a SICOP 3/10/2024 
 

Webinar 09:00am a 11:02am 
 

La Dirección de 
Contratación Pública y el 
Sistema Integrado de 
Compras Públicas 
(SICOP)  

42 Cultura Estándares de Sostenibilidad, NIC 37: 
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos 
Contingentes/ 17 de OCT 

17/10/2024 
 

Webinar 08:30am a 02:50pm 
 

Ministerio de Hacienda  

43 Papeles de Trabajo para Auditores Municipales: 
Herramientas y Mejores Prácticas 

24/10/2024 
 

Presencial 08:15am a 04:00pm 
 

Instituto de Fomento y 
Asesoría Municipal               
Red de Auditores 
Municipales 

44 Papeles de Trabajo para Auditores Municipales: 
Herramientas y Mejores Prácticas 

25/10/2024 
 

Presencial 08:15am a 04:00pm 
 

Instituto de Fomento y 
Asesoría Municipal               
Red de Auditores 
Municipales    

45 Implementación NICSP 21 (Deterioro) 13/11/2024 
 

Presencial 09:00am a 09:35am 
 

Contabilidad 
Administrativa 

46 II Webinar para el mejoramiento del ejercicio de la 
función de la Auditoría Interna. 

14/11/2024 
 

Webinar 09:00am a 11:37am 
 

Contraloría General de la 
República 

47 NICSP 39 y Requerimientos de Presentación de 
Estados Financieros al cierre contable 2024 

19/11/2024 
 

Webinar 08:30am a 12:18pm 
 

Ministerio de Hacienda  

48 Repaso NIC 37 /NIC 19, requerimientos de 
Presentación de Estados Financieros al cierre 
contable 2024 y Estándares de Sostenibilidad.  

21/11/2024 
 

Webinar 8:30am a 02:18pm  
 

Ministerio de Hacienda  
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2.3.7.3 Ejecución Presupuestaria del periodo 2024 
 

Respecto al presupuesto asignado a la unidad de auditoría interna para el 

período 2024, su ejecución se realizó como se detalla a continuación: 

 

2.3.7.4. Otras Actividades 

 

✓ Elaboración del Archivo de Control de Oficios: Se remite a la 

Administración periódicamente, con el fin de llevar un control cruzado y su 

estado actual. 

✓ Elaboración de Archivo de Control de denuncias presentadas ante el 

departamento de Auditoría Interna: Permite llevar un mejor control de 

denuncias, así como los productos generados en la atención de estas. 

✓ Archivos de Gestión: Se procede a incorporar los documentos generados 

de los servicios brindados por esta Auditoría Interna, al Archivo digital de la 

Municipalidad de Paraíso tanto para la Alcaldía Municipal como para el 

Concejo Municipal con el fin de dar seguimiento a su estado actual. 

✓ Elaboración del control del consecutivo de oficios

Detalle Monto Código 
presupuestario 

Departamento que lo ejecuta 

Alquiler de equipo de cómputo(impresora) 
FC#15772 -Telerad 

₡896.729.60 01.02.1.01.03 Tecnologías de Información 

Servicios de Tecnología de Información (firma 
digital) 

35.951.33 01.02.1.03.07 Auditoría 

Tintas, Pinturas y Diluyentes 150.000.00 01.02.2.01.04 Servicios Generales 

Útiles y materiales de oficina y cómputo 
(reparación Sumicomp) 

100.000.00 01.02.2.99.01 Servicios Generales 

Productos de papel, Cartón e impresos 100.000.00 01.02.2.99.03 Servicios Generales 

Equipo y Programas de Cómputo 1.136.149.66 01.02.5.01.05 Tecnologías de Información 
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2.4. Seguimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna: 

2.4.1 Informes emitidos antes del periodo 2020 

RECOMENDACIONES ESTADO COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

AL ALCALDE MUNICIPAL 
  

Elaborar manuales de procedimientos para ejercer en forma eficiente y eficaz las 
labores de control sobre el uso, asignación y mantenimiento de vehículos. 

PENDIENTE Es parte de las mejoras que deben de implementar 
en la institución 
  

Proceso de autoevaluación del sistema de control interno y la implementación 
del sistema de valoración del riesgo. 

PENDIENTE Para el año 2024 se nombró un Encargado de 
Control Interno   

Girar instrucciones al asesor legal para que proceda a realizar las acciones que 
correspondan para que se inscriba a nombre de la municipalidad la propiedad 
donde se ubica la Biblioteca Pública. 

EN PROCESO Ya se realizó un nuevo plano C-41736-2023, sin 
embargo, no se ha podido concluir el traspaso por 
qué la SOCIEDAD SUPER PARAISO S.A que aparece 
como codueña registral está disuelta por Ley 9024, 
por lo que está buscando un mecanismo legal para 
poder concluir la inscripción a favor de la 
Municipalidad. 

Desarrollar por escrito los procedimientos y procesos de registro y control 
contable de las transacciones financieras y los procesos de las otras unidades de 
la Municipalidad. 

EN PROCESO 30 de mayo del 2023 por parte de Contabilidad se 
trasladó el manual a la jefatura inmediata la 
Departamento Administrativo financiero, sin 
embargo, no lo ha elevado a Alcaldía para 
presentarlo a Concejo Municipal 
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Proceder a elaborar con los encargados de la gestión de las obras, un manual que 
contenga toda   la normativa técnica que debe llevarse a cabo para la planeación, 
contratación, ejecución y control de las obras, considerando lo indicado en punto 
4.5.2 de las Normas de control interno para el sector público. 

PENDIENTE Para el año 2024 ya existe Departamento de Control 
Interno, que dará el apoyo necesario para 
realizarlo. 

Efectuar las gestiones necesarias para que se presente a conocimiento del 
Concejo Municipal el Manual de procedimientos para el área de compras. 

PENDIENTE "Se actualizó el Reglamento Interno de 
Contratación Pública de la Municipalidad de 
Paraíso, Gaceta 178 jueves 28 de setiembre del 
2023" 

 

2.4.2 Informes emitidos en el periodo 2020 

N° DE OFICIO RECOMENDACIÓN U ADVERTENCIA ESTADO COMENTARIO  

MUPA-AUD-14-2020 Instruir a la encargada de Recursos Humanos para 
que toda acción de personal y los estudios técnicos 
que se lleven a cabo, queden inmediatamente 
incorporados y archivados en los expedientes de 
personal respectivos. 

COMPLETADO 
 

MUPA-AUD-051-2020 1) Los Jerarcas de la entidad deben realizar las 
gestiones pertinentes para el nombramiento de una 
plaza de archivista, esto con el fin de que la entidad 
cumpla con lo ordenado en el artículo No.43 de la 
Ley No.7202 del Sistema Nacional de Archivos.                                                                                                   
2) Conservación y preservación de los documentos.                                                                                                                                         
3) Establecer un Comité Institucional de Selección y 
Eliminación de Documentos (CISED)                                                                                                    
4) Dedicación a las funciones señaladas en la Ley 
7202 Artículo 42.                                                      
5) Cumplimiento de directrices emitidas por la Junta 
Administración del Archivo Nacional con las 

EN PROCESO 
 

Únicamente se 
cumplió el punto 

N°8 

"Se remite el ADM-ARC-02-2024 (y sus anexos) 
donde se indica el grado de avance del ADM-
ARC-01-2023 suscrito por Tec. Natalia Solano 
de Archivo Central" 
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regulaciones técnicas de los documentos producidos 
por medios automatizados.                                                     
6) Cumplimiento de políticas de formatos oficiales 
de los documentos electrónicos.                                                                                                                     
7) Dar continuidad al proceso de valoraciones 
parciales.                                                                       
8) Habilitar Área de atención de usuarios                                                                                             
9) Implementar el cuadro de clasificación en los 
archivos de gestión, conforme a la teoría archivista.                                                                                                                   
10) Tratamiento archivista adecuado de los 
documentos de clase gráfica como los planos de 
construcción.                                                                                                                                    
11) Plan de Emergencia 

MUPA-AUD-056-2020 Elaboración del Manual Financiero Contable EN PROCESO EL Departamento financiero hace saber a este 
despacho que a la fecha se encuentran en el 
procedimiento de implementación de los 
módulos restantes del SAM, lo que influiría en 
cambios para el Manual, debido a eso la 
jefatura tomó la decisión de presentarlo una 
vez se finalice con la implementación e 
integración del SAM, para realizar el Manual 
definitivo, esto con el fin de complementar los 
procesos del sistema y las políticas aplicables, 
por ejemplo, las NICSP."  
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MUPA-AUD-068-2020 Establecer funciones claras para los asesores legales.                                                            
Seguimiento a las diferentes situaciones legales que 
afronta la Municipalidad de Paraíso.                                   
Habilitación de la Sala de Lactancia.  
                                                                                           
Realizar los trámites necesarios para la entrega de 
Áreas Públicas a la Municipalidad, por parte de las 
Urbanizaciones.                                                                                                                     
Inscripción de propiedades a nombre de la 
Municipalidad de Paraíso. 

 
 

PENDIENTE 

La sala de Lactancia se habilita este año 2024, 
ya con el alquiler del edificio contiguo se 
dispondrá del espacio necesario.  
 
 
Se mantiene lo indicado en el DEUR-BICAT-
446-2022 el que describe las actividades a 
realizar, ya que no se ha contado con el 
contenido presupuestario para realizarlo. 
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2.4.3 Informes emitidos en el periodo 2021 

N° DE OFICIO Recomendación u Advertencia Estado Comentario de la 
Administración Activa 

 INF-AI-04-2021 
"informe sobre la 
efectividad en los 

principales procesos 
del área de recursos 

humanos de la 
municipalidad de 

paraíso" 

1. A más tardar el 1° de diciembre del 2021 una directriz de la Alcaldía solicitando a la 
encargada de Recursos Humanos, la elaboración de los manuales de procedimientos de 
todos los procesos ejecutados por dicho departamento.      
  
                                                                                                                             
     
2.  Se debe elaborar, revisar y proponer un Reglamento Interno para la solicitud, uso y 
registro de horas extras, el cuál respalde el cumplimiento de los artículos N°139 y 140 del 
Código de Trabajo de Costa Rica. 
                                                                  
 
                                                                                                                                                                                                                                                                              
 
3.Definir y divulgar un mecanismo de control, para que los funcionarios involucrados en la 
elaboración, revisión y autorización de las planillas cumplan a cabalidad con dicha función, 
además la Alcaldía deberá enviar directriz al Área de Tesorería para que dichas planillas no 
se cancelen sin antes poseer la firmas de quién las elabora, revisa y aprueba.       
                                    
 
4.Se debe cumplir con lo estipulado en el artículo N°52 del “Reglamento Autónomo de 
Organización y Servicios de la Municipalidad de Paraíso”, el cual señala que no podrán 
acumularse periodos de vacaciones.    
 
       
                                                                                   

COMPLETADO 
 
 
 
 
 

COMPLETADO 
 
 
 
 
 
 
 

COMPLETADO 
 
 
 
 

PENDIENTE 
 
 
 
 
 
 

En el ALC-REHU-0011-2023 el 
departamento de RRHH 
informa que cuenta con 
manual sin embargo no lo ha 
trasladado a esta alcaldía 
 
El año pasado se remitió el 
reglamento 
Gaceta N°82 del 05 de mayo 
del 2022 “Reglamento para el 
Trámite y pago de Horas 
Extras” 
 
Con ALC-51-2022 se informa 
emisión de Directriz dirigida a 
la Tesorería 
 
 
 
En el ALC-REHU-0011-2023 el 
departamento de RRHH 
informa como se está 
procediendo al respecto 
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5.Se deberá cumplir a cabalidad por parte de la encargada de Recursos Humanos junto con 
las jefaturas de cada departamento con el Artículo N°34 del “Reglamento Autónomo de 
Organización y Servicios de la Municipalidad de Paraíso”, el cual establece que los servidores 
nombrados en propiedad serán evaluados y calificados en la primera quincena del mes de 
julio de cada año, esto mediante un plan anual por departamento el cuál evalúe el 
desempeño de los funcionarios de la Municipalidad de Paraiso, así como establecer un 
programa de capacitación para el personal.   
     
 
6. A más tardar el 14 de enero 2022 la encargada de Recursos Humanos en conjunto con la 
encargada de archivo municipal deberá enviar oficio con las medidas a tomar para mejorar 
las deficiencias en el archivo de expedientes del personal.    
 
 
 
  
  
7.La encargada de Recursos Humanos deberá incorporar copia de las amonestaciones 
realizadas a los funcionarios en el expediente personal. 
 
 
8. Por lo tanto, la Alcaldía en conjunto con la encargada de Recursos Humanos deberá definir 
e implementar mecanismos que permitan garantizar el resguardo y archivo oportuno de la 
información de los expedientes de contratación. 

PENDIENTE 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMPLETADO 
 
 
 
 
 
 
 

COMPLETADO 
 
 
 

COMPLETADO  

Hay que concluir la adquisición 
del sistema informático que se 
debe de usar de acuerdo, a lo 
que indica DIRECTRIZ N° 029-
PLAN EL PRESIDENTE DE LA 
REPÚBLICA Y LA MINISTRA DE 
PLANIFICACIÓN NACIONAL Y 
POLÍTICA ECONÓMICA 
 
En el ALC-REHU-0011-2023 el 
departamento de RRHH 
informa que los expedientes 
se mantienen ordenados y 
foliados 
 
 
 
Ya se había hecho de su 
conocimiento la aplicación de 
dicha practica 
 
El mantener los expedientes 
completos incluyendo esos 
aspectos forma parte de los 
mecanismos usados 
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2.4.4 Informes emitidos en el periodo 2022 

N° DE OFICIO DISPOSICIÓN ESTADO COMENTARIO DE LA ADMINISTRACIÓN 
ACTIVA 

Estudio especial                                                                                                                                                   
“Gestión en el uso, mantenimiento y 

control de la maquinaria, equipo y 
vehículos de la Municipalidad de 

Paraíso”                                                                                                                                            
AUD-INF-03-2022 

• Se emite disposición al Alcalde Municipal 
para que asigne, formalmente y por escrito, a 
una sola unidad administrativa o funcionario 
especializado, las gestiones de uso, 
mantenimiento y control de vehículos, 
maquinaria y equipo, con la finalidad de 
centralizar dicha gestión a una sola unidad, y 
así ejercer mayor control sobre ellos 
provocando el uso racional y eficiente de 
estos. 

PENDIENTE  
 

• Así también, se emite disposición a la 
Administración para que actualice el 
“Reglamento para el Registro y Control de 
activos de la Municipalidad de Paraíso”, y el 
“Reglamento para el uso, control y 
mantenimiento de vehículos de la 
Municipalidad de Paraíso”, con la finalidad de 
ajustarlo a los sistemas utilizados por la 
Municipalidad, que permiten digitalizar las 
bitácoras y boletas; así como agilizar los 
procesos de control de activos. Esta 
actualización deberá ser sometida a la 
aprobación del Concejo Municipal. Para el 
cumplimiento de esta disposición se otorga 
un plazo de cuatro meses. 

 PENDIENTE   
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N° DE OFICIO DISPOSICIÓN ESTADO COMENTARIO DE LA ADMINISTRACIÓN ACTIVA 

Estudio especial                                                                                                                                                   
“Gestión en el uso, 

mantenimiento y control de 
la maquinaria, equipo y 

vehículos de la 
Municipalidad de Paraíso”                                                                                                                                            

AUD-INF-03-2022 

a. Cumplimiento de riquitos para el tránsito de los vehículos y 
maquinarias  
 b. Poner en práctica el uso de las boletas. 
 c. Elaboración del control de las solicitudes y autorizaciones del 
uso de vehículos.                                                                                                 
 d. Exigir el mantenimiento del Aseo y limpieza de los   vehículos                     
 e. Elaboración de expediente de accidentes vehículos.                            
f. Elaborar el control de herramientas, repuestos y piezas  
 g. Realizar un estudio de todos los vehículos, maquinarias y 
equipo municipales con el propósito de determinar si es factible y 
rentable la reparación de aquellos bienes en mal estado.                                   
 h. Elaboración de un programa permanente de mantenimiento y 
reparación de vehículos y herramientas.                                                    
 i. Elaboración y envío del informe mensual al alcalde sobre el uso 
y mantenimiento de los vehículos.                                                                                                      
j. Elaboración de las tarjetas de control para cada unidad 
automovilística.                                                                                                k. 
Elaborar registro detallado y actualizado de todos los conductores                                                                                                            
l. Elaborar un control mensual de kilometraje y combustible.          
 m. Brindar un reporte del equipo dañado y establecer un 
programa permanente de reparación.                                                                     
 n. Exigir a cada encargado de realizar las contrataciones, así como 
al departamento de Proveeduría, que se proceda a realizar las 
contrataciones de acuerdo con lo establecido por la Ley de 
Contratación Administrativa y su reglamento.  
o. Dar inicio con el proceso para establecer un registro de talleres 
precalificados bajo Licitación, para la contratación de servicios de 
mantenimiento y reparación para la flotilla de vehículos, 
maquinaria y equipos de la Municipalidad de Paraíso.                                                                   
 p. Emitir directriz del procedimiento en caso de robo, y 
seguimiento a ejecutar por parte de la Asesoría Legal Municipal, 

 
 
 
 
 
 
 
 

PENDIENTE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Se mantiene lo indicado el  ADM-SEG-02-2023 se remite el 
informe ADM-SEG-02-2023 donde indica que se ha realizado a 
la fecha, y donde a su vez hace peticiones a la Administración 
la cual las está analizando para proceder en cuando a la 
actualización delos reglamentos, se está trabajando porque 
hay apartados que está obsoletos, respecto a proceder con el 
tema de contar con Talleres Precalificados se había realizado 
el concurso sin embargo se declaró la caducidad del mismo, tal 
como consta en el CONMU-702-2023 en el Artículo IV, Inciso 
1, Acuerdo 8, adoptado por el Concejo Municipal de Paraíso en 
Sesión Ordinaria N°267-2023 celebrada el día 29 de agosto del 
2023La Alcaldia mediante los oficios ALC-877-2023 y el ALC- 
35-2024, ha solicitado que se realice un nuevo procedimiento 
dada la importancia que este tipo de servicio para la 
institución. 
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así como el informe preliminar que se deberá enviar a la Alcaldía 
con su respectiva recomendación.       
                                                    
 q. Contabilidad deberá elaborar el registro y control de activos de 
la municipalidad al nivel contable a través de un auxiliar conforme 
lo establece la NICSP “Propiedad Planta y Equipo”, el cual debe 
contemplar el costo y el cálculo de la depreciación de todos los 
activos como mínimo. Así también, su conciliación con los detalles 
auxiliares que llevan los departamentos que mantienen dichos 
activos a cargo. Esta disposición debe ser cumplida en un plazo de 
1 mes a partir del recibo de este informe. 
 
r. Contabilidad deberá realizar el inventario establecido por 
normativa en el mes de octubre de cada año; para verificar que 
los bienes asignados a cada departamento sean realmente los 
existentes y verificar que se encuentren en adecuadas condiciones 
de uso. Esta disposición debe ser cumplida en un plazo de 1 mes a 
partir del recibo de este informe. 

 
 
PENDIENTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EN ROCESO 

 
 
 
LA MUNICIPALIDAD YA HA APLICADO LAS NICSP AL 95% SIN 
EMBARGO ESA ESPECIFICAMENTE NO SE HA IMPLEMENTADO 
 

 
 
 
El Departamento de Contabilidad envió a TI. el 
archivo con la información de los activos de la 
institución para la carga en el módulo 
correspondiente para que se incluyera en el 
SAM. 
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2.4.5 Emitidos en el 2023 

N° DE OFICIO RECOMENDACIÓN U ADVERTENCIA Posición de la 

Administración 

COMENTARIO DE LA ADMINISTRACIÓN 

CONMU-AUD-031-2023 Dirigido a la Encargada de Recursos Humanos, 
referente a la Elaboración y contenido de los 
Carteles de Concursos Internos 2023 

Se recibe  
  

Se recibe la advertencia y se tomará en cuenta, 
en cuanto al manual de puestos están incluidas 
todas las plazas, misma que fueron aprobadas 
tal y como corresponde por el Honorable 
Concejo Municipal, la administración actual no 
generaría concursos y mucho menos 
nombramiento de plazas que no existan. Y se 
ha apegado a cumplir con la normativa vigente. 

CONMU-AUD-034-2023 Dirigida a la Gerente Financiero, referente a la 
Gestión de deuda pública llevada a cabo en la 
Municipalidad de Paraíso. 

Se recibe  
 

Mediante el GEM-ADFI-29-2023, la gerente 
financiera solicitó autorización para equipo de 
trabajo para elaborar esta política integre al 
departamento de Planificación Institucional, 
Presupuesto y la jefatura de la Unidad 
Administrativo-Financiera, en una primera 
instancia.  

CONMU-AUD-038-2023 Dirigida a la Gerente Financiero, referente al 
cumplimiento de elaboración y traslado de Manual 
de Procedimientos financiero-contable. 

Se recibe  
 

La Gerente Financiera indica lo que se ha 
realizado al respecto:  
1.El 12 de mayo del 2023 se emitió correo a los 
departamentos involucrados en el manual, con 
los manuales de cada uno, para que los 
actualizaran de acuerdo con los cambios que 
tuvieron según los módulos que tenían 
instalados a la fecha del SAM. 
2.El 30 de mayo del 2023 se recibió el manual 
actualizado por parte de Contabilidad. 
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3.El 09 de junio del 2023 se envió recordatorio 
de presentación. 
4.El 21 de junio del 2023 se recibió el manual 
actualizado por parte de Presupuesto. 
5.El 13 de julio, 18 de julio, 20 de julio y 25 de 
julio del 2023 se enviaron correos de 
recordatorio a los departamentos restantes 
(Tesorería, Proveeduría, Cobros). Los que por 
diversas circunstancias no lo presentaron. 
De igual modo, a la fecha nos encontramos en 
el procedimiento de implementación de los 
módulos restantes del SAM, lo que influiría en 
cambios para el Manual, debido a eso la 
jefatura tomó la decisión de presentarlo una 
vez se finalice con la implementación e 
integración del SAM, para realizar el Manual 
definitivo, esto con el fin de complementar los 
procesos del sistema y las políticas aplicables. 

CONMU-AUD-057-2023 Dirigida a la Alcaldía y al Concejo Municipal, 
referente a las medidas necesarias para fortalecer el 
Control Interno, sobre la responsabilidad del Jerarca 
en establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el 
sistema de control interno institucional; así como, 
realizar las acciones necesarias para garantizar su 
efectivo funcionamiento, lo anterior en la búsqueda 
de un adecuado desarrollo de la actividad ejecutada 
por cada departamento 

Se recibe  
 

Mediante el ALC-795-2023 se había brincado 
respuesta a dicho oficio. Como es de su 
conocimiento, ya hizo nombramiento de la 
Plaza de Control Interno, quien está en proceso 
de diagnóstico y elaboración de herramientas 
necesarias en procura del cumplimiento de los 
objetivos organizacionales, mediante un 
adecuado manejo del Sistema de Control 
Interno que sea organizado, uniforme y 
consistente. Adicionalmente está en etapa final 
el concurso de jefe de Recurso Humanos, para 
fortalecer este departamento que presenta 
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desde administraciones anteriores 
deficiencias. 

CONMU-AUD-068-2023 Dirigida al Alcalde y al Concejo Municipal, referente 
a la Administración del Cementerio de Cachí 
 

Se recibe  
 

Tal y como se respondió mediante el oficio ALC-
825-2023, se elaboró Reglamento para las 
juntas de los cementerios municipales 
distritales del cantón de Paraíso, el apoyo en la 
Ley #3859, sobre el Desarrollo de la 
Comunidad, con la firma del Convenio entre la 
ADI Cachí, mismos que deben estar en 
concordancia, igual que el ASOCIACIÓN DE 
DESARROLLO INTEGRAL DE CACHÍ 
REGLAMENTO INTERNO DEL CEMENTERIO 
DEL DISTRITO DE CACHI 

CONMU-AUD-083-2023 Dirigida a la Alcaldía, Concejo Municipal, Encargada 
de Recursos Humanos y al Encargado de Servicios 
Comunales, referente al conocimiento y traslado de 
hechos expuestos por funcionarios del 
departamento de servicios comunales (Aseo de vías 
y recolección de basura). 

 
Se recibe  

 

Esto fue atendido mediante el AMSE-SERS-294-
2023, con el Encargado de Servicios Comunales 

CONMU-AUD-101-2023 Dirigida a la Alcaldía y a la Encargada de Recursos 
Humanos, referente a la ejecución de labores no 
competentes con su cargo, conocimiento técnico y 
estudios, en la elaboración y ejecución del Cartel de 
Licitación Reducida “Anden del Tren”. 

 
Se recibe  

 

Mediante el ALC-1006-2023 se había solicitado 
al Jefe de Proveeduría que los proyectos que 
son llevados por el Departamento de 
Desarrollo Urbano, el administrador de todos 
los contratos sea el Sr. Víctor Carvajal Solano y 
no el Sr. Luis Irola Brenes. 
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2.5 Seguimiento de recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República: 

2.5.1 Informes emitidos en el periodo 2021 

INFORME RECOMENDACIÓN ESTADO Comentarios de la 
Administración 

DFOE-CAP-SGP-00003-2021 
"Gestión Financiera a cargo de los 
Jerarcas y Alta Gerencia en las 
instituciones Públicas" 

1)     Se plantea la necesidad de una estrategia institucional 
a llevarse a cabo por parte de los jerarcas y la alta 
gerencia en la que, de acuerdo con las necesidades y 
objetivos de cada institución.                                                     
2)     Así las cosas, cada entidad tendrá que realizar un 
análisis sobre sus fortalezas y oportunidades de 
crecimiento, para que dichos desafíos sean abordados de 
forma prioritaria y conforme a su realidad institucional. 

 
 
 
 
 

EN PROCESO 

Con respecto a esta información 
dentro del trabajo de 
seguimiento dado a las 
recomendaciones por parte de la 
CGR, se ha trabajado bajo la  
matriz de visión estratégica en   
seguimiento a las 
recomendaciones realizadas por 
la CGR, dado que este tipo de 
recomendaciones son para 
cumpliendo tanto al mediano o 
largo plazo, ya que el objetivo es 
dar continuidad a las acciones 
así definir y ejecutar estrategias 
que les permitan seguir 
avanzando en cuanto al nivel de 
madurez institucional, logrando 
así instaurar mejoras en su 
gestión y prestación de servicios 
públicos. Este 2024 con la 
llegada del departamento de 
control interno se fortalecerá el 
seguimiento oportuno de este 
tipo de informes, ya que de 
acuerdo con el Reglamento de 
Control Interno de la 
Municipalidad de Paraíso es el 
encargado en velar por el 
correcto funcionamiento del SCI 
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2.5.2  Informes emitidos en el periodo 2022 

INFORME RECOMENDACION ESTADO Comentario 

DFOE-LOC-IF-00027-2022 
“Informe de Auditoría de Carácter 
Especial sobre La Organización y 
funcionamiento de la Auditoría Interna, 
con enfoque en la continuidad del 
servicio en la Municipalidad de 
Paraíso” 

Al Concejo Municipal de la Municipalidad de Paraíso 
 
4.4 Definir, formalizar y divulgar una política para la 
continuidad del servicio de la Unidad de Auditoría Interna, 
de conformidad con las Normas para el Ejercicio de la 
Auditoría Interna en el Sector Público (R-DC-119-2009), 
para que, ante la ausencia temporal o permanente del 
titular de esa Unidad, no se vea interrumpida la ejecución 
de sus labores. Dicha política deberá contener al menos 
(ver párrafos del 2.2 al 2.8). 

a) Estrategias específicas según plazo de la 
ausencia 

b) Los mecanismos de control y responsables de 
accionar la política. 

Para acreditar el cumplimiento de esta disposición deberá 
remitir al Área de Seguimiento para la Mejora Pública de 
la CGR, a más tardar el 31 de enero del 2023 un oficio 
mediante el cual acredite la definición, formalización y 
divulgación de la política de continuidad. 
4.5 Con base en los resultados del estudio técnico 
suministrado por la Auditoría Interna, realice el respectivo 
análisis que le permita definir e implementar acciones 
concretas para el fortalecimiento de la Unidad de Auditoría 
Interna de la Municipalidad, Dichas acciones deberán 
considerar al menos so siguiente (ver párrafos del 2.9 al 
2.18)  

a) Cronograma de fechas a corto, mediano y largo 
plazo 

b) Los responsables de cada una de las acciones 
c) Analice y tome una decisión en relación con la 

dotación de al menos una plaza profesional que 
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permita a esa Auditoría robustecer aspectos 
relacionados con la continuidad del servicio, la 
cobertura oportuna del universo auditable, así 
como la mejora en el desempeño y la calidad de 
los servicios. 

Para acreditar el cumplimiento de esta disposición, deberá 
remitir al Área de Seguimiento para la Mejora Pública de 
la CGR, a más tardar dos meses después de presentada 
la propuesta por la Auditoría Interna, un oficio mediante el 
cual acredite la definición de las acciones para el 
fortalecimiento de la Unidad de Auditoría Interna. Con 
respecto a la implementación suministre dos informes de 
avance sobre las acciones definidas para el 
fortalecimiento de la Unidad de Auditoría Interna, el 
primero de ellos a más tardar tres meses después del 
oficio de acreditación de la definición de acciones y el 
segundo a más tardar tres meses después del primer 
informe de avance presentado. 
 
A la señora Sandra Solís Cortés en su calidad de 
Auditora Interna de la Municipalidad de Paraíso o a 
quién en su lugar ocupe el cargo. 
 
4.6 Realice y remita para valoración del Concejo 
Municipal, junto con la solicitud formal de los recursos que 
se necesitan en la Unidad de Auditoría Interna, un estudio 
técnico con el objetivo de determinar las necesidades de 
recursos para el funcionamiento y continuidad del servicio 
de esa Unidad, que considere al menos (ver párrafos del 
2.9 al 2.18): 
a. la definición y actualización del universo auditable de la 
auditoría 
b. los riesgos asociados a los elementos de su universo 
de auditoría 
c. el ciclo de auditoría y el comportamiento histórico de los 
recursos institucionales y de la Auditoría Interna. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMPLETADO 
 
 
 
 
 
 
 

 
1-Con oficio N°CONMU-AUD-
020-2023 del 24-03-2023 se 
envió al Concejo Municipal el 
Informe técnico de solicitud de 
Recursos para la Auditoría 
Interna. 
2-Con oficio N°CONMU-AUD-
21-2023 del 27-03-2023 se envió 
a la CGR el detalle del 
cumplimiento de la disposición 
N°4.6 del Informe N°DFOE-LOC-
IF-00027-2022. 
3-Del Concejo Municipal con 
oficio N°CONMU-300-2023 del 
21-04-2023, Sesión Ordinaria 
N°235-2023 del 04-04-2023 dice: 
INCISO 26: Se conoce CONMU-
AUD-020-2023, se traslada a la 
Comisión de Hacienda y 
Presupuesto. 
4- Del Concejo Municipal con 
oficio N°CONMU-676-2023 del 
28-08-2023, Sesión Ordinaria 
N°266-2023 del 22-08-2023 dice: 
INCISO 2: MOCIÓN DE ORDEN. 
Se conoce Moción de Orden 
presentada por el regidor 
propietario Jorge Rodríguez 
Araya, para que se avoque el 
Oficio CONMU-AUD-020-2023, 
se acuerda por unanimidad 
aprobar parcialmente Oficio 
CONMU-AUD-020-2023. 
5- Del Concejo Municipal con 
oficio N°CONMU-911-2023 del 
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d. el volumen de actividades que la Auditoría ha 
desarrollado y pretende desarrollar (plan de corto-
mediano-largo plazo) 
e. la determinación de las necesidades de recursos 
f. y los riesgos generados producto de la falta de dotación 
de personal para cubrir el universo auditable de la 
Auditoría Interna. 
Para acreditar el cumplimiento de esta disposición, deberá 
remitir al Área de Seguimiento para la Mejora Pública de 
la CGR, a más tardar el 31 de marzo del 2023 un oficio 
mediante el cual acredite la realización y remisión del 
estudio técnico al Concejo Municipal 

16-11-2023, Sesión Ordinaria 
N°285-2023 del 14-11-2023, dice  
INCISO 3: Se conoce Oficio de 
fecha 15 de noviembre del 2023, 
suscrito por el señor Julio 
Sánchez Soto, presidente del 
Concejo Municipal, referente a 
Solicitud de información como 
resultado de la verificación 
realizada para el cumplimiento 
de las disposiciones 4.4 y 4.5 del 
informe N.º DFOE-LOC-IF-
00027-2022. 
6-Del Concejo Municipal con 
oficio N°CONMU-1006-2023 del 
14-12-2023, Sesión Ordinaria 
N°288-2023 del 28-11-2023 dice: 
INCISO 1: Se conoce 
DICTAMEN DE LA COMISIÓN 
DE HACIENDA N°04-2023, se 
conoce Oficio CONMU-300-2023   
referente al CONMU-AUD-020-
2023, mediante el cual presenta 
el OFICIO CONMU-AUD-020-
2023, “Envío del Informe técnico 
de solicitud de Recursos para la 
Auditoría Interna”. 
Se toma nota. 
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3. CONCLUSIONES  

Durante el periodo 2024, esta Auditoría Interna no logro desarrollar y cumplir la totalidad de las actividades establecidas en 

el Plan de Trabajo 2024, esto a razón de la ausencia del Auditora Interna desde el mes de abril de ese mismo año, por 

incapacidad y Licencia de maternidad implico el cese de las actividades establecidas en dicho plan, lo anterior hasta la 

contratación del Subauditor en el mes de octubre del 2024. 

Dentro de las actividades que se pudieron realizar están las inspecciones físicas del estado de los activos del Comité de 

Deportes, asesorías, advertencias, Autorización de libros a la Administración y Consejo Municipal. 

En cuanto al seguimiento de recomendaciones se elabora un archivo de control del cumplimiento a las disposiciones 

emitidas en los informes elaborados por esta Auditoría Interna y la Contraloría General de la República.  De lo anterior, se 

pudo determinar que aún se encuentra pendiente de cumplir algunas recomendaciones dirigidas a la Administración en los 

informes de la Contraloría General Republica y la Auditoría Interna desde el año 2020 a la fecha.  

Al mismo tiempo, se logró que el personal de la unidad de Auditoría Interna asistiera a seminarios, talleres y congresos 

impartidos por la Contraloría General de la República y Ministerio de Hacienda, IFAM entre otros. 

Finalmente, el presente informe refleja que aún existe recomendaciones realizadas por esta Auditoría 

4. RECOMENDACIONES  
 

Para que se maximice la utilidad del trabajo de la Auditoría Interna y otros entes, se requiere de un mayor compromiso, por 

parte de la Administración Municipal, para que se efectúe y se dé seguimiento a las observaciones que realiza la Auditoria 

Interna, Contraloría General de la República y otros entes fiscalizadores (según sea el caso) por cuanto son acciones para 

fortalecer el Sistema de Control Interno Municipal y además el ordenamiento jurídico señala la obligación de ello.  
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El cumplimiento de lo anterior promoverá la cultura del Ambiente de Control y permitirá el cumplimiento de los objetivos y 

metas institucionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________________ 
Sandra Solís Cortés 

Auditora Interna 
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