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1. INTRODUCCION

1.1 Origen del estudio

El presente estudio tiene su origen en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de
la Auditoria Interna para el afio 2023, el cual fue remitido al Concejo Municipal a
través del oficio N°CONMU-AUD-182-2022 del 09 de noviembre del 2022 e incluido
en el Sistema de Planes de Trabajo de las Auditorias Internas (PAI) de la Contraloria
General de la Republica (CGR). Ademés, en observancia de lo establecido en el
inciso g) del articulo N°22 de la Ley General de Control Interno, la Norma N°2.6 de
las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico y la Directriz
N°R-DC-144-2015 de la CGR sobre los Lineamientos generales para el
cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de la Republica en sus informes de auditoria.

1.2 Objetivo del estudio

Elaborar un informe de la ejecucion del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna
correspondiente al afio 2023, que incluya el estado de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna y la Contraloria General de la
Republica (CGR) dirigidas al Concejo Municipal, Alcaldia, asi como a los titulares
subordinados.

1.3 Naturaleza, oportunidad y alcance del estudio

La naturaleza de la auditoria es de caracter obligatorio y de cumplimiento.
La oportunidad del estudio se circunscribe al cumplimiento del Plan Anual de
Trabajo del afio 2023.

El alcance del estudio comprendid la ejecucion del cumplimiento del Plan Anual de
Trabajo de la Auditoria Interna del afio 2023, la verificacion del estado de
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna y las
emitidas por la CGR hasta el afio 2023.
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1.4 Limitaciones

Respecto a la remision de la respuesta al oficio de la Auditoria Interna CONMU-
AUD-005-2024 del 18 de enero del 2024, consultando el estatus de cumplimiento a
las recomendaciones generadas en los informes remitidos por esta Auditoria
Interna, fue remitido por la parte de la Alcaldia Municipal el oficio N°ALC-45-2023
del 26 de enero del 2024 donde se solicita una prorroga del plazo para el dia 09 de
febrero a fin presentar lo requerido.

Finalmente, con el oficio N°ALC-87-2023 del 09 de febrero del 2024, se remite lo
solicitado

1.5 Metodologia aplicada

Para los efectos del presente informe se realizd una recopilacion de las acciones
emprendidas por la Auditoria Interna en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo
correspondiente al afio 2023. Ademas, se utilizé una herramienta de consulta sobre
el Estado de Seguimiento de Disposiciones y Recomendaciones de la Auditoria
Interna y la Contraloria General de la Republica (CGR).

2. RESULTADOS DE LA GESTION
2.1 Generalidades

El articulo N°22 incisos f) y g) de la Ley General de Control Interno N°8292, referente
a las competencias de las auditorias internas, disponen:

“f) Preparar los planes de trabajo, de conformidad con los lineamientos que
establece la Contraloria General de la Republica.

g) Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General de la Republica
y de los despachos de contadores publicos; en los ultimos dos casos, cuando sean
de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al
jJerarca cuando las circunstancias lo ameriten.” (El subrayado no corresponde al
original).

Ademas, el articulo N°12 inciso c) de esa misma Ley, indica que es responsabilidad
del jerarca y del titular subordinado, el Analizar e implantar, de inmediato, las
observaciones, recomendaciones y disposiciones formuladas por la auditoria
interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa y las demas
instituciones de control y fiscalizacion que correspondan.
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2.2 De la Elaboracién del Plan Anual de Trabajo del afio 2023

De conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Control Interno N°8292, el
Manual de Normas Generales para el ejercicio de la auditoria interna en el sector
publico (M-1-2004-CO-DDI), el Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento de
la Auditoria Interna de la Municipalidad de Paraiso, asi como otras normativas
vigentes, la auditoria presento para conocimiento el Plan de Trabajo de la Auditoria
Interna para el aflo 2023, mediante oficio N°CONMU-AUD-182-2022 del 09 de
noviembre del 2022, el cual fue conocido por el Concejo Municipal en la en Sesion
Ordinaria N°205-2022 celebrada el dia 15 noviembre 2022.

Dicho Plan fue modificado en dos oportunidades por esta Auditoria Interna, en
primera instancia comunicado al Concejo Municipal a través del oficio N°CONMU-
AUD-007-2023 del 09 de febrero del 2023, dicho oficio no fue conocido en seccién
Municipal, y en segunda instancia a través del oficio N°CONMU-AUD-076-2023 el
cual fue conocido por el Concejo Municipal en la en Sesién Ordinaria N°272-2023
celebrada el dia 19 de setiembre del 2023.

Actividades por ejecutar en dicho plan:

a) Servicios de auditoria: clasificados conforme a los tipos de auditoria segun
sus objetivos definidos en las Normas Generales de Auditoria para el Sector
Publico. A saber:

Auditoria Financiera
Auditoria de caracter especial
Auditoria Operativa

b) Servicios preventivos: involucra la labor de asesoria y advertencia al
Jerarca y demas sujetos pasivos de la institucion.

c) Desarrollo de la gestibn de auditoria: considera la formulacién
implementacion y actualizacion de metodologias e instrumentos orientados
a la mejora, fortalecimiento y modernizacion de la gestién de la Auditoria
Interna, asi como fortalecer su alineamiento a las Normas para el ejercicio
de la Auditoria Interna en el Sector Publico. Pretende, ademas, atender
oportunidades de mejora determinadas en autoevaluaciones internas de la
calidad de la gestion. Asi mismo formular un plan de capacitacién del
personal que conforma la Auditoria Interna.
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d) Seguimiento de recomendaciones: corresponde a acciones para
comprobar el cumplimiento por parte de la Administracion respecto a la serie
de recomendaciones, sugerencias y observaciones formuladas en los
productos de la Auditoria, asi como, cuando proceda, los resultados de
evaluaciones realizadas por auditores externos, la Contraloria General de la
Republica y demas instituciones de control y fiscalizacion.

e) Proceso de gestion gerencial: relativa a la gestion administrativa de la
Auditoria, tal como la formulacion de la planificacién de la gestion de la
Auditoria, informes de labores, entre otros asuntos.

f) Atencion de denuncias: Dar cumplimiento a la normativa técnica y juridica
relativa a la atencién de denuncias, Ley General de Control Interno articulo
N°6.

g) Autorizacion de libros: Contribuir con el fortalecimiento del sistema de
control interno atinente al proceso de legalizacion de libros, que, mediante
su suficiencia, correcta y aplicacion efectiva, proporcione una garantia
razonable a los usuarios de la informacion.

2.3 De la Ejecucién del Plan Anual de Trabajo del afio 2023

Informes de Auditoria.

De acuerdo con lo que establece el Manual de normas para el ejercicio de la
auditoria interna en el sector publico promulgado por la Contraloria General de la
Republica, los servicios de fiscalizacion de la actividad de auditoria interna pueden
clasificarse en servicios de auditoria y servicios preventivos. Los servicios de
auditoria se refieren a distintos tipos de auditoria que se ejecutan y que al final se
reflejan en la emisién de informes de control interno e informes de relaciones de
hechos, que recomienden la apertura de procedimientos administrativos o
denuncias al Ministerio Publico.
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A continuacién, se presenta un resumen de los informes realizados en el afio
2023:

2.3.1 Informes de Control

e N°CONMU-AUD-068-2023 del 28 de julio del 2023, dirigido al Sefior Carlos
Ramirez Sanchez, alcalde Municipal y a los Sefiores (as) del Concejo Municipal,
referente a la Administracion del Cementerio de Cachi.

e N°CONMU-AUD-113-2023 del 22 de diciembre del 2023, dirigido a los Sefiores
(as) del Concejo Municipal, al Sefior Rafael Moya Moya, presidente de la ADI
Cachi y al Sefior Edivaldo Bonilla Cervantes, presidente del CCDRP, referente
a la Administracion del Comité Comunal de deportes de Cachi.

2.3.2 Advertencias y Asesorias

2.3.2.1 Advertencias

El servicio de advertencia que debe prestar la Auditoria Interna a la Administracion
activa consiste en sefialar los posibles riesgos y consecuencias de determinadas
conductas o decisiones, cuando sean de conocimiento de la Auditoria Interna, las
mismas se realizan bajo el amparo de lo establecido en el articulo N°22 inciso d) de
la Ley General de Control Interno. Las advertencias realizadas durante el periodo
2023 se detallan a continuacion:

e Oficio N°CONMU-AUD-031-2023 del 20 de abril del 2023, dirigido a la Sra
Arelis Brenes Siles, Encargada de Recursos Humanos, referente a la
elaboracién y contenido de los Carteles de Concursos Internos 2023.

e Oficio N°CONMU-AUD-034-2023 del 26 de abril del 2023, dirigido a la
Licda. Grettel Ramirez Garita, Gerente Financiero y al Sefior Carlos
Ramirez Sanchez, alcalde Municipal, referente a la Gestion de deuda
publica llevada a cabo en la Municipalidad de Paraiso.

e Oficio N°CONMU-AUD-038-2023 del 05 de marzo del 2023, dirigido a la
Licda. Grettel Ramirez Garita, Direccién Administrativa Financiera,
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referente al Cumplimiento de elaboracion y traslado de Manual de
Procedimientos financiero-contable.

Oficio N°CONMU-AUD-039-2023 del 12 de mayo del 2023, dirigido al
Sefor Carlos Manuel Ramirez Sanchez, alcalde Municipal, referente al
Traslado de Informacion y Advertencia sobre el proceder de la Alcaldia,
en respuesta a lo informado sobre presuntos abusos por parte de la
Jefatura del Departamento de Acueducto Municipal.

Oficio N°CONMU-AUD-042-2023 del 22 de mayo del 2023, dirigido al
Sefior Carlos Manuel Ramirez Sanchez, alcalde Municipal, referente a la
atencion de asuntos Administrativos ya que esta Auditoria Interna recibe
constantes visitas y correos por parte de contribuyentes, por asuntos de
indole administrativo, asociados con alguna queja o duda sobre los
servicios brindados por esta Municipalidad, o la no respuesta o atencion
por parte de la administracion.

Oficio N°CONMU-AUD-057-2023 del 14 de junio del 2023, dirigido al
Sefior Carlos Ramirez Sanchez, alcalde Municipal y a los Sefiores (as)
del Concejo Municipal, referente a las medidas necesarias para fortalecer
el Control Interno, en basqueda del uso eficiente de los Recursos.

Oficio N°CONMU-AUD-058-2023 del 15 de junio del 2323, dirigido al
Sefior Carlos Ramirez Sanchez, alcalde Municipal, a los Sefiores (as) del
Concejo Municipal, al Sefior Juan Carlos Porras Pizarro, Encargado de
Acueducto y al Sefior Victor Carvajal Solano, Coordinador del Area de
Desarrollo, referente al acatamiento a las recomendaciones emitidas por
la Defensoria de los Habitantes de la Republica.

Oficio N°CONMU-AUD-077-2023 del 26 de setiembre del 2023, dirigido a
los Sefiores (as) del Concejo Municipal y al Sefior Carlos Ramirez
Sanchez, alcalde Municipal, referente a la Violacion a lo emitido en los
lineamientos sobre gestiones que involucran a la auditoria interna
presentadas ante la contraloria general de la republica (R-CO-83-2018) y
el articulo 22 de la Ley General de Control Interno, respecto a
modificaciones al Reglamento de Auditoria Interna.
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e Oficio N°CONMU-AUD-083-2023 del 03 de octubre del 2023, dirigido a la
Sefiora Arelis Brenes Siles, Encargada de Recursos Humanos, al Sefior
Adrian Chinchilla Bonilla, Encargado de Servicios Comunales, al Sefior
Carlos Ramirez Sanchez, alcalde Municipal y a los Sefiores (as) del
Concejo Municipal, referente al conocimiento y traslado de hechos
expuestos por funcionarios del departamento de servicios comunales
(Aseo de vias y recoleccion de basura).

e Oficio N°CONMU-AUD-101-2023 del 17 de noviembre del 2023, dirigido
al Sefor Carlos Ramirez Sanchez, alcalde Municipal y a la Sefiora Arelis
Brenes Siles Encargada de Recursos Humanos, referente a la ejecucion
de labores no competentes con su cargo, conocimiento técnico y estudios,
en la elaboracion y ejecucion del Cartel de Licitacion Reducida “Anden
del Tren”.

2.3.2.2 Asesorias

El servicio de asesoria que debe prestar la Auditoria Interna a la Administraciéon
activa consiste en el suministro de criterios y demas elementos de juicio para la
toma de decisiones con respecto a los temas que son competencia de esta. Las
asesorias realizadas durante el periodo 2023 se detallan a continuacion:

e Oficio N°CONMU-AUD-002-2023 del 11 de enero del 2023, dirigido al
Sefor Carlos Ramirez Sanchez; alcalde Municipal, a la Sefiora Arelis
Brenes Siles, Encargada de Recursos Humanos y a los Sefiores (as) del
Concejo Municipal, referente a la contestacién al oficio N°CONMU-02-
2023, sobre el tema “Plazas de funcionarios Interinos que deben ser
sacadas a concurso.”

e Oficio N°CONMU-AUD-063-2023 del 29 de junio del 2023, dirigido al
Sefor Edivaldo Bonilla Cervantes, presidente del CCDRP, referente a la
contestacion al oficio N°CONMU-CCDR-155-2023 en este se solicita
asesoramiento en relacion con la colaboracion para la compra de
quimicos para el mantenimiento de la cancha de deportes de Urasca.

e Oficio N°CONMU-AUD-069-2023 del 01 de agosto del 2023, dirigido a los
Sefiores (as) del Concejo Municipal, referente a la recomendacion por
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parte de la Auditoria Interna en caso de su ausencia o por enfermedad,
para asegurar la continuidad del Departamento de la Auditoria Municipal.

e Oficio N°CONMU-AUD-088-2023 del 10 de octubre de 2023, dirigido a los
Sefiores (as) del Concejo Municipal, en el cual se detalla los pasos a
seguir para realizar una modificacion al Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Auditoria interna de la municipalidad de paraiso, asi
como, el orden del proceso y lo que compete las tres partes involucradas
(Auditoria, Concejo Municipal y CGR).

2.3.3 Informes de la Gestion del Departamento de Auditoria Interna

2.3.3.1 Informe de Ejecucidn del Plan Anual de Trabajo y del estado de las
Recomendaciones de la Auditoria Internay de la Contraloria General de
la Republica, Periodo 2022 (INF-AI-01-2023)

El presente estudio fue dado a conocer al Concejo Municipal y a la Alcaldia a través
del oficio N°CONMU-AUD-008-2023 del 13 de febrero del 2023 y conocido por el
Concejo Municipal en la sesion extraordinaria del 02 de marzo del 2023, en
cumplimiento con lo establecido en el inciso g) del articulo N°22 de la Ley General
de Control Interno, la Norma N°2.6 de las Normas para el ejercicio de la Auditoria
Interna en el Sector Publico y la Directriz N°R-DC-144-2015 de la CGR sobre los
Lineamientos generales para el cumplimiento de las disposiciones vy
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus
informes de auditoria.

Dicho estudio abarco el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria
Interna del afio 2022 e incluido en el Sistema de Planes de Trabajo de las Auditorias
Internas (PAI) de la Contraloria General de la Republica (CGR).

2.3.3.2 Informe técnico de solicitud de recursos de Auditoria para el
periodo 2023 (INF-AI-02-2023)

El presente estudio fue dado a conocer al Concejo Municipal a través del oficio
N°CONMU-AUD-020-2023 el 24 de marzo del 2023 y conocido en sesion Ordinaria
N°235-2023 celebrada el dia 04 de abril del 2023, en el cual se solicita la creacion
de una plaza profesional en auditoria; asi como un aumento, de la partida de
contratacion de servicios de expertos
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2.3.4 Denuncias Atendidas (CONFIDENCIAL)

A continuacion, se detalla de manera general las denuncias atendidas durante el periodo 2023:

Cadigo Medio de denuncia Resumen Unidades Auditor a cargo _ Producto emitido
denuncia hechos denunciadas Tramitada/Desestimada
denunciados
001-2023 Documentos y CONFIDENCIAL | CONFIDENCIAL Sandra S.C. Desestimada N/A
fotografias
002-2023 Carta CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
003-2023 Carta CONFIDENCIAL A CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Advertencia
004-2023 Carta CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
005-2023 Documentos CONFIDENCIAL A CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
006-2023 Verbal CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
007-2023 Correo CONFIDENCIAL A CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Advertencia
electrénico
008-2023 Oficio CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
009-2023 Documentos CONFIDENCIAL A CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
010-2023 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
011-2023 Documentos CONFIDENCIAL | CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
012-2023 Correo CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. En proceso N/A
013-2023 Documentos CONFIDENCIAL A CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
014-2023 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Advertencia
015-2023 Documentos CONFIDENCIAL A CONFIDENCIAL Sandra S.C. Tramitada Trasladada
016-2023 Documentos CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL Sandra S.C. Desestima N/A
017-2023 Documentos CONFIDENCIAL | CONFIDNECIAL Sandra S.C. Tramitada Advertencia
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2.3.5 Participacion de estudios especiales y de Seguimiento en Temas de
Interés de la Contraloria General de la Republica:

v' Seguimiento sobre la gestion de Deuda Publica con participacion de las
Auditoria Internas en 14 municipalidades.
Mediante el oficio N°CONMU-AUD-006-2023 del 09 de febrero del 2023 se
procede con el envio de la informacion sobre las operaciones crediticias de
la Municipalidad de Paraiso, solicitada el 02 de febrero del 2023, a través del
oficio N°DFOE-LOC-0283.

Mediante el oficio N°CONMU-AUD-018-2023 del 15 de marzo del 2023, la
Auditoria Interna procede a comunicar la finalizacion del llenado del
instrumento de consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento, el
cudl fue debidamente completado y enviado en el cuestionario electrénico.

Finalmente a través del oficio N°CONMU-AUD-041-2023 del 18 de mayo del
2023, la Auditoria emitio el 26 de abril del afio en curso, una Advertencia a
través del oficio N°CONMU-AUD-034-2023, dirigida a la encargada del
departamento financiero, la Licda. Grettel Ramirez Garita y al alcalde
Municipal, Carlos Ramirez Sanchez, basado en los resultados de tal
seguimiento, en el cual se revela la carencia de procedimientos y normativa
para la gestion de la deuda publica llevado a cabo por la Municipalidad de
Paraiso.

v Cumplimiento de la disposiciéon N°4.6 del Informe N°DFOE-LOC-IF-
00027-2022.
Mediante el oficio N°CONMU-AUD-021-2023 del 27 de marzo del 2023, la
Auditoria Interna comunica el respectivo cumplimiento de la disposicién
N°4.6 del Informe DFOE-LOC-IF-00027-2022 “Informe de Auditoria de
Caracter Especial sobre la Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria
Interna, con enfoque en la continuidad del Servicio en la Municipalidad de
Paraiso”.
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2.3.6 Colaboracion del departamento de Auditoria Interna de la Municipalidad
de Paraiso a entes externos:

v' La Defensoria de los Habitantes: Entrega de la informacion requerida a
través del oficio N°CONMU-AUD-052-2023 del 05 de junio del 2023, se da
respuesta a la solicitud realizada via correo electrénico el 01 de junio del 2023

v' Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias: Mediante el oficio N°NCONMU-AUD-064-2023 del 29 de junio
del 2023, se da respuesta a consultas realizadas en el oficio N°CNE-AI-OF-
168-2023.

2.3.7 Gestién de la Auditoria

2.3.7.1 Legalizacién de Libros:

Se procedié de conformidad con las disposiciones legales y lineamientos
vigentes emitidos por la Contraloria, a autorizar los libros de diferentes
dependencias de la Municipalidad, habiéndose realizado en el afio 2023, los
siguientes tramites:

No. Organo que Solicita Tipo de Libro . Tipo de Fecha de Entrega
Asiento Solicitud

1 239 Secretaria del Concejo Libro de Actas 82 Cierre 16 de enero del 2023
Municipal

2 240 Secretaria del Concejo Libro de Actas 83 Apertura 16 de enero del 2023
Municipal

3 240 Secretaria del Concejo Libro de Actas 83 Cierre 23 de enero del 2023
Municipal

4 241 Secretaria del Concejo Libro de Actas 84 Apertura 23 de enero del 2023
Municipal

5 241 Secretaria del Concejo Libro de Actas 84 Cierre 30 de enero del 2023
Municipal

6 242 Secretaria del Concejo Libro de Actas 85 Apertura 30 de enero del 2023
Municipal

7 242 Secretaria del Concejo Libro de Actas 85 Cierre 09 de marzo del 2023
Municipal

8 243 C.C.D.R.P. Libro de Actas 17 Apertura 31 de enero del 2023

9 243 C.C.D.R.P. Libro de Actas 17 Cierre 03 de octubre del

2023
10 244 Secretaria del Concejo Libro de Actas 86 Apertura 09 de marzo del 2023

Municipal
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244 Secretaria del Concejo Libro de Actas 86 Cierre 10 de marzo del 2023
Municipal
245 Secretaria del Concejo Libro de Actas 87 Apertura 10 de marzo del 2023
Municipal
245 Secretaria del Concejo Libro de Actas 87 Cierre 29 de marzo del 2023
Municipal
246 Secretaria del Concejo Libro de Actas 88 Apertura 29 de marzo del 2023
Municipal
246 Secretaria del Concejo Libro de Actas 88 Cierre 15 de mayo del 2023
Municipal
247 Secretaria del Concejo Libro de Actas 89 Apertura 15 de mayo del 2023
Municipal
247 Secretaria del Concejo Libro de Actas 89 Cierre 07 de junio del 2023
Municipal
142 Concejo de Distrito de Cachi Libro de Actas 04 Cierre 23 de mayo del 2023
248 Concejo de Distrito de Cachi Libro de Actas 05 Apertura 23 de mayo del 2023
249 Secretaria del Concejo Libro de Actas 90 Apertura 07 de junio del 2023
Municipal
249 Secretaria del Concejo Libro de Actas 90 Cierre 03 de julio del 2023
Municipal
250 Secretaria del Concejo Libro de Actas 91 Apertura 03 de julio del 2023
Municipal
250 Secretaria del Concejo Libro de Actas 91 Cierre 26 de julio del 2023
Municipal
251 Secretaria del Concejo Libro de Actas 92 Apertura 26 de julio del 2023
Municipal
251 Secretaria del Concejo Libro de Actas 92 Cierre 18 de agosto del
Municipal 2023
252 Secretaria del Concejo Libro de Actas 93 Apertura 18 de agosto del
Municipal 2023
252 Secretaria del Concejo Libro de Actas 93 Cierre 24 de agosto del
Municipal 2023
253 Secretaria del Concejo Libro de Actas 94 Apertura 24 de agosto del
Municipal 2023
253 Secretaria del Concejo Libro de Actas 94 Cierre 13 de setiembre del
Municipal 2023
254 C.C.D.R. LaJoya Libro de Actas 01 Apertura 04 de setiembre del
2023
255 C.C.D.R. LaJoya Libro de Diario 01 Apertura 04 de setiembre del
2023
256 Secretaria del Concejo Libro de Actas 95 Apertura 13 de setiembre del
Municipal 2023
256 Secretaria del Concejo Libro de Actas 95 Cierre 27 de setiembre del

Municipal

2023
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257

257

258

259

260

261

262

Secretaria
Municipal
Secretaria
Municipal
C.C.D.R.P.

del

del

Concejo

Concejo

Contabilidad Municipal

Contabilidad Municipal

Contabilidad Municipal

Secretaria
Municipal

del

Concejo

Libro de Actas
Libro de Actas
Libro de Actas
Diario
Inventarios y
Balances

Mayor General

Libro de Actas

96

96

18

02

02

01

97

Apertura 27 de setiembre del
2023

Cierre 13 de noviembre del
2023

Apertura 03 de octubre del
2023

Apertura 04 de octubre del
2023

Apertura 04 de octubre del
2023

Apertura 04 de octubre del
2023

Apertura 13 de noviembre del
2023
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2.3.7.2 Capacitacion

En lo referente a capacitacion se participd en diferentes actividades, con el propdésito de fortalecer y actualizar los
conocimientos sobre legislacion, control interno, lineamientos, normas y otras materias propias del campo de
Auditoria. Todas estas actividades se ejecutaron de manera virtual y fueron convocadas e impartidas por el Instituto
de Auditores Internos, Instituto de Fomento y Asesoria Municipal, Centro de Capacitacién de la Contraloria General
de la Republica; el Centro de Investigacion y Formacién Hacendaria del Ministerio de Hacienda, la Direccion de
Contratacion Publica y la Red Iberoamericana de Contratacién Publica (REDICOP), Conzultek, asi como Capacita e-
Learning.

A continuacion, se detalla las mismas por funcionario del departamento de Auditoria Interna:

v Auditora Interna

Capacitacion Mecanismo Horario Institucion o entidad

que lo imparte

Auditoria de Tl estratégica: COBIT 2019 08/2/2023 Webinar 03:00pm a 4:00pm | Capacita e-Learning
Primera convocatoria proyecto "Gestion del 09/2/2023 Reunion Virtual 09:00am a 10:00am | Contraloria General
endeudamiento” de la Republica
Para el mejoramiento del ejercicio de la funcion 23/2/2023 Webinar 9:00am a 12:00md Contraloria General
de Auditoria Interna de la Republica
Convocatoria  Leccidbn |  Curso  Virtual 27/2/2023 Webinar 01:30am a 2:30pm | Contraloria General
Investigacion de  Hechos Presuntamente de la Republica
Irregulares
Gestion de endeudamiento 01/3/2023 Webinar 09:00am a 10:00am Contraloria General
de la Republica
Convocatoria Leccion I Curso Virtual en 17/3/2023 Webinar 08:30am a 11:40am | Contraloria General

Investigacion de  Hechos Presuntamente
Irregulares para Auditorias Internas

de la Republica
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7 Convocatoria Leccion Il Curso Virtual sobre 31/3/2023 Webinar
Investigacion de  Hechos Presuntamente
Irregulares para Auditorias Internas

8 Invitacion a presentacién de resultados del 13/4/2023 Canal oficial de YouTube de | 10:00am
Seguimiento de la Gestion
Publica: “indice de Capacidad de Gestidn
Financiera

9  Fideicomisos y Libros Digitales Contables" - 19/4/2023 Webinar 08:30am a12:00md
(Auditores)

10 Para el mejoramiento del ejercicio de la funcion 04/5/2023 Webinar 09:00am a 11:00am
de Auditoria Interna y Gestores Financieros del
Sector Publico

11 El Reglamento a la Ley de Contratacién Publica 16/5/2023 Webinar 10:00am al1:00am
enfocada a municipalidades

12  Gestién del endeudamiento 17/5/2023 Webinar 9:00am a 10:30am

13 Bases para una Evaluacién de Calidad de la 18/5/2023 Webinar 03:00pm
Funcién de Auditoria Interna

14 Convocatoria Leccién VI Curso Virtual sobre 19/5/2023 Webinar 08:30am s 12:00md
Investigacion de  Hechos Presuntamente
Irregulares para Auditorias Internas

15 Balanza de Apertura y Requerimientos al cierre 14/6/2023 Webinar 08:30am a12:00md
de junio 2023

16 Ley General de Contratacion Publica (Ley 9986) y 14/6/2023 Webinar 10:00am a 11:00am
su Reglamento

17 Programa de Auditoria Interna Digital Del 04/07/2023 al Webinar

04:00pm a06:00pm

Contraloria General
de la Republica

Contraloria General
de la Republica

Ministerio de
Hacienda y la
Direccidn General de
Contabilidad
Nacional

Contraloria General
de la Republica

Instituto de Fomento
y Asesoria Municipal
Contraloria General
de la Republica
Capacita e-Learning

Contraloria General
de la Republica

Ministerio de
Hacienda y la
Direccidn General de
Contabilidad
Nacional

I Al de Costa Rica

| Al de Costa Rica
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18 Para el mejoramiento del ejercicio de la funcion 06/7/2023 Webinar 09:00am al12:00md
de Auditoria Interna
19 Il Congreso Municipal de Tecnologias de 11/7/2023 Plataforma ZOOM y 08:00am a05:00pm
Informacion y Ciudades Inteligentes. 12/7/2023 Facebook live.
20 |l temporada del podcast Voces Transparentes: = Disponible cada 15 Webinar
CGR desde una mirada ciudadana dias, a partir de
hoy 26 de julio del
2023
21 Aspectos Técnicos Balanza de Apertura, Proceso 22/8/2023 Webinar 08:30am a12:00md
de Confirmacion de Saldos de Cuentas
Reciprocas, Politicas Particulares y Revelacion en
Notas Contables
22 BALANZA DE APERTURA, MATRIZ DE 12/9/2023 Webinar 08:30am a12:00md
AUTOEVALUACION Y CALIDAD EN LA
REVELACION EN NOTAS CONTABLES
23  Ciclo Formativo: Contratacion Publica Estratégica Del 25 de Plataforma Microsoft 09:00am a 10:00am
setiembre al 20 de Teams.
noviembre de
2023
24 | 11° Congreso Nacional de Gestidn y Fiscalizacion Dias: 30 de Canal oficial de YouTube de = 08:00am a12:00md
de la Hacienda Publica octubre, 1y 3 de la CGR
noviembre, 2023
25 Balanza de Apertura, Matriz de Autoevaluacion, 14/11/2023 Webinar 08:30am a12:00md
NICSP 4: Efectos de variaciones en las tasas de
cambio de monedas extranjeras. NICSP 10, NICSP
17, NICSP 18, NICSP 20, NICSP 21, NICSP 39.
26 Capacitacion sobre la Ley Marco de Empleo 05/12/2023 Plataforma ZOOM 09:00am a 11:00am

Publico y su Auditores

Municipales

Reglamento para

Contraloria General
de la Republica

Instituto de Fomento
y Asesoria Municipal

Contraloria General
de la Republica

Ministerio de
Hacienda y la
Direccion General de
Contabilidad
Nacional

Ministerio de
Hacienda y la
Direccidn General de
Contabilidad
Nacional

La Direccion de
Contratacion Publica
y la Red
Iberoamericana de
Contratacion Publica
(REDICOP)
Contraloria General
de la Republica

Direccion General de
Contabilidad
Nacional

Instituto de Fomento
y Asesoria Municipal
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v Asistente de Auditoria
Capacitacion

1 Normas Internacionales de Contabilidad del 18/1/2023 Webinar 08:30am a 12:05pm Contabilidad Nacional
Sector Publico (NICSP)- Marco Conceptual -
Propiedades de Inversion (NICSP16)

2 | Capacitacidn basica sobre Microsoft Office 365 1/3/2023 Webinar 11:00am a 11:45am Conzultek
(Herramienta One Drive)

3  Office Genius Planner 31/3/2023 Webinar 09:00am a 10:00am Conzultek

4 | Fideicomisos y Libros Digitales contables 19/4/2023 Webinar 08:30am a 12:20pm Contabilidad Nacional

5  Herramienta Outlook 26/4/2023 Webinar 03:00pm a 03:45pm Conzultek

6 | Tercera Convocatoria "Gestion del 17/5/2023 Webinar 09:00am a 10:30am Contraloria General de
Endeudamiento" la Republica

7 Balanza de Apertura y Requerimientos al cierre de 14/6/2023 Webinar 08:30am a 12:00pm Contabilidad Nacional
Junio 2023

8 | "Gestion del Endeudamiento", Comunicacion 19/6/2023 Webinar 09:00am a 10:14am Contraloria General de
Resultados Deuda Publica la Republica y |Ia

Direccion General de
Crédito Publico

9  Planes de Accion "Implementacién NICSP" 20/6/2023 Webinar 08:30am a 09:00am Guillermo Vado

10 Presentacién de resultados del IGSM 2023 12/9/2023 Webinar 09:00am a 09:25am Contraloria General de
la Republica

11 Balanza de Apertura, Matriz de Autoevaluacion, 14/11/2023 Webinar 08:30am a 12:00pm Contabilidad Nacional

NICSP 4, NICSP 10, NICSP 17, NICSP 18, NICSP 20,
NICSP 21, NICSP 39.
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2.3.7.3 Ejecucion Presupuestaria del periodo 2023

Respecto al presupuesto asignado a la unidad de auditoria interna para el
periodo 2023, su ejecucidn se realizé como se detalla a continuacion:

Detalle Codigo Departamento que lo ejecuta

presupuestario
Alquiler de equipo de computo(impresora) ¢25.512 01.02.1.01.03 Tecnologias de Informacién

2.3.7.4. Otras Actividades

v' Elaboracién del Archivo de Control de Oficios: Se remite a la
Administracion periodicamente, con el fin de llevar un control cruzado y su
estado actual.

v' Elaboracion de Archivo de Control de denuncias presentadas ante el
departamento de Auditoria Interna: Permite llevar un mejor control de
denuncias, asi como los productos generados en la atencion de estas.

v' Archivos de Gestion: Se procede a incorporar los documentos generados
de los servicios brindados por esta Auditoria Interna, al Archivo digital de la
Municipalidad de Paraiso tanto para la Alcaldia Municipal como para el
Concejo Municipal con el fin de dar seguimiento a su estado actual.
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2.4. Seguimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna:

2.4.1 Informes emitidos antes del periodo 2020

RECOMENDACIONES

AL ALCALDE MUNICIPAL

Elaborar manuales de procedimientos para ejercer en forma eficiente y eficaz las
labores de control sobre el uso, asignaciéon y mantenimiento de vehiculos.

Proceso de autoevaluacion del sistema de control interno y la implementacion
del sistema de valoracién del riesgo.

Girar instrucciones al asesor legal para que proceda a realizar las acciones que
correspondan para que se inscriba a nombre de la municipalidad la propiedad
donde se ubica la Biblioteca Publica.

Desarrollar por escrito los procedimientos y procesos de registro y control
contable de las transacciones financieras y los procesos de las otras unidades de
la Municipalidad.

ESTADO

PENDIENTE

PENDIENTE

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Es parte de las mejoras que deben de implementar
en la institucion

Para el afio 2024 se nombrd un Encargado de
Control Interno

Ya se realizé un nuevo plano C-41736-2023, sin
embargo, no se ha podido concluir el traspaso por
qué la SOCIEDAD SUPER PARAISO S.A que aparece
como coduefia registral esta disuelta por Ley 9024,
por lo que esta buscando un mecanismo legal para
poder concluir la inscripcion a favor de la
Municipalidad.

30 de mayo del 2023 por parte de Contabilidad se
trasladé el manual a la jefatura inmediata la
Departamento Administrativo financiero, sin
embargo, no lo ha elevado a Alcaldia para
presentarlo a Concejo Municipal
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Proceder a elaborar con los encargados de la gestiéon de las obras, un manual que PENDIENTE Para el afio 2024 ya existe Departamento de Control

contenga toda la normativa técnica que debe llevarse a cabo para la planeacion, Interno, que dard el apoyo necesario para

contratacién, ejecucion y control de las obras, considerando lo indicado en punto realizarlo.

4.5.2 de las Normas de control interno para el sector publico.

Efectuar las gestiones necesarias para que se presente a conocimiento del PENDIENTE "Se actualizd6 el Reglamento Interno de

Concejo Municipal el Manual de procedimientos para el drea de compras. Contratacién Pudblica de la Municipalidad de
Paraiso, Gaceta 178 jueves 28 de setiembre del
2023"

2.4.2 Informes emitidos en el periodo 2020

MUPA-AUD-14-2020 Instruir a la encargada de Recursos Humanos para COMPLETADO
gue toda accién de personal y los estudios técnicos
que se lleven a cabo, queden inmediatamente
incorporados y archivados en los expedientes de
personal respectivos.

MUPA-AUD-051-2020 1) Los lJerarcas de la entidad deben realizar las "Se remite el ADM-ARC-02-2024 (y sus anexos)
gestiones pertinentes para el nombramiento de una donde se indica el grado de avance del ADM-
plaza de archivista, esto con el fin de que la entidad Unicamente se ARC-01-2023 suscrito por Tec. Natalia Solano
cumpla con lo ordenado en el articulo No.43 de la = cumplid el punto | de Archivo Central"

Ley No.7202 del Sistema Nacional de Archivos. N°8

2) Conservacion y preservacion de los documentos.
3) Establecer un Comité Institucional de Seleccién y
Eliminacién de Documentos (CISED)
4) Dedicacién a las funciones sefaladas en la Ley
7202 Articulo 42.

5) Cumplimiento de directrices emitidas por la Junta
Administraciéon del Archivo Nacional con las
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MUPA-AUD-056-2020

regulaciones técnicas de los documentos producidos
por medios automatizados.
6) Cumplimiento de politicas de formatos oficiales

de los documentos electrénicos.
7) Dar continuidad al proceso de valoraciones
parciales.

8) Habilitar Area de atencién de usuarios
9) Implementar el cuadro de clasificacién en los
archivos de gestion, conforme a la teoria archivista.
10) Tratamiento archivista adecuado de los
documentos de clase grafica como los planos de
construccion.

11) Plan de Emergencia

Elaboracién del Manual Financiero Contable

EL Departamento financiero hace saber a este
despacho que a la fecha se encuentran en el
procedimiento de implementacion de los
madulos restantes del SAM, lo que influiria en
cambios para el Manual, debido a eso la
jefatura tomd la decisiéon de presentarlo una
vez se finalice con la implementacidon e
integracion del SAM, para realizar el Manual
definitivo, esto con el fin de complementar los
procesos del sistema vy las politicas aplicables,
por ejemplo, las NICSP."
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MUPA-AUD-068-2020

Establecer funciones claras para los asesores legales.
Seguimiento a las diferentes situaciones legales que
afronta la Municipalidad de Paraiso.
Habilitacidn de la Sala de Lactancia.

Realizar los tramites necesarios para la entrega de
Areas Publicas a la Municipalidad, por parte de las
Urbanizaciones.

Inscripcion de propiedades a nombre de la
Municipalidad de Paraiso.

La sala de Lactancia se habilita este afio 2024,
ya con el alquiler del edificio contiguo se
PENDIENTE dispondrd del espacio necesario.

Se mantiene lo indicado en el DEUR-BICAT-
446-2022 el que describe las actividades a
realizar, ya que no se ha contado con el
contenido presupuestario para realizarlo.
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N° DE OFICIO

2.4.3 Informes emitidos en el periodo 2021

Recomendacion u Advertencia

Estado

Comentario de la

Administracion Activa

INF-AI-04-2021
"informe sobre la
efectividad en los

principales procesos
del area de recursos
humanos de la
municipalidad de
paraiso"

1. A mas tardar el 1° de diciembre del 2021 una directriz de la Alcaldia solicitando a la
encargada de Recursos Humanos, la elaboracion de los manuales de procedimientos de
todos los procesos ejecutados por dicho departamento.

2. Se debe elaborar, revisar y proponer un Reglamento Interno para la solicitud, uso y
registro de horas extras, el cual respalde el cumplimiento de los articulos N°139 y 140 del
Cddigo de Trabajo de Costa Rica.

3.Definir y divulgar un mecanismo de control, para que los funcionarios involucrados en la
elaboracidn, revisién y autorizacion de las planillas cumplan a cabalidad con dicha funcidn,
ademas la Alcaldia debera enviar directriz al Area de Tesoreria para que dichas planillas no
se cancelen sin antes poseer la firmas de quién las elabora, revisa y aprueba.

4.Se debe cumplir con lo estipulado en el articulo N°52 del “Reglamento Auténomo de
Organizacion y Servicios de la Municipalidad de Paraiso”, el cual sefala que no podran
acumularse periodos de vacaciones.

COMPLETADO

COMPLETADO

COMPLETADO

PENDIENTE

En el ALC-REHU-0011-2023 el

departamento de  RRHH
informa que cuenta con
manual sin embargo no lo ha
trasladado a esta alcaldia

El afio pasado se remitid el
reglamento

Gaceta N°82 del 05 de mayo
del 2022 “Reglamento para el
Tramite y pago de Horas
Extras”

Con ALC-51-2022 se informa
emision de Directriz dirigida a
la Tesoreria

En el ALC-REHU-0011-2023 el
departamento de  RRHH
informa como se esta
procediendo al respecto
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5.Se debera cumplir a cabalidad por parte de la encargada de Recursos Humanos junto con
las jefaturas de cada departamento con el Articulo N°34 del “Reglamento Auténomo de
Organizacion y Servicios de la Municipalidad de Paraiso”, el cual establece que los servidores
nombrados en propiedad serdn evaluados y calificados en la primera quincena del mes de
julio de cada afio, esto mediante un plan anual por departamento el cual evalte el
desempeno de los funcionarios de la Municipalidad de Paraiso, asi como establecer un
programa de capacitacién para el personal.

6. A mas tardar el 14 de enero 2022 la encargada de Recursos Humanos en conjunto con la
encargada de archivo municipal debera enviar oficio con las medidas a tomar para mejorar
las deficiencias en el archivo de expedientes del personal.

7.La encargada de Recursos Humanos debera incorporar copia de las amonestaciones
realizadas a los funcionarios en el expediente personal.

8. Por lo tanto, la Alcaldia en conjunto con la encargada de Recursos Humanos debera definir
e implementar mecanismos que permitan garantizar el resguardo y archivo oportuno de la
informacidn de los expedientes de contratacion.

PENDIENTE

COMPLETADO

COMPLETADO

COMPLETADO

Hay que concluir la adquisiciéon
del sistema informatico que se
debe de usar de acuerdo, a lo
que indica DIRECTRIZ N° 029-
PLAN EL PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA Y LA MINISTRA DE
PLANIFICACION NACIONAL Y
POLITICA ECONOMICA

En el ALC-REHU-0011-2023 el
departamento de  RRHH
informa que los expedientes
se mantienen ordenados y
foliados

Ya se habia hecho de su
conocimiento la aplicacién de
dicha practica

El mantener los expedientes
completos incluyendo esos
aspectos forma parte de los
mecanismos usados
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2.4.4 Informes emitidos en el periodo 2022

N° DE OFICIO DISPOSICION ESTADO COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION
ACTIVA

Estudio especial e Se emite disposicidon al Alcalde Municipal PENDIENTE
“Gestion en el uso, mantenimiento y para que asigne, formalmente y por escrito, a
control de la maquinaria, equipo y una sola unidad administrativa o funcionario
vehiculos de la Municipalidad de especializado, las gestiones de uso,
Paraiso” mantenimiento y control de vehiculos,
AUD-INF-03-2022 magquinaria y equipo, con la finalidad de

centralizar dicha gestidn a una sola unidad, y
asi ejercer mayor control sobre ellos
provocando el uso racional y eficiente de
estos.

e Asi también, se emite disposicion a la  PENDIENTE
Administracion para que actualice el
“Reglamento para el Registro y Control de
activos de la Municipalidad de Paraiso”, y el
“Reglamento para el wuso, control vy
mantenimiento de vehiculos de Ia
Municipalidad de Paraiso”, con la finalidad de
ajustarlo a los sistemas utilizados por la
Municipalidad, que permiten digitalizar las
bitdcoras y boletas; asi como agilizar los
procesos de control de activos. Esta
actualizacién deberd ser sometida a la
aprobacion del Concejo Municipal. Para el
cumplimiento de esta disposicion se otorga
un plazo de cuatro meses.
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N° DE OFICIO

a. Cumplimiento de riquitos para el transito de los vehiculos y

Estudio especial
“Gestion en el uso,

mantenimiento y control de
la maquinaria, equipo y

vehiculos de la

Municipalidad de Paraiso”

AUD-INF-03-2022

DISPOSICION

maquinarias

b. Poner en practica el uso de las boletas.

c. Elaboracion del control de las solicitudes y autorizaciones del
uso de vehiculos.

d. Exigir el mantenimiento del Aseo y limpieza de los vehiculos
e. Elaboracion de expediente de accidentes vehiculos.

f. Elaborar el control de herramientas, repuestos y piezas

g. Realizar un estudio de todos los vehiculos, maquinarias y
equipo municipales con el propdsito de determinar si es factible y
rentable la reparacion de aquellos bienes en mal estado.

h. Elaboracién de un programa permanente de mantenimiento y
reparacion de vehiculos y herramientas.

i. Elaboracién y envio del informe mensual al alcalde sobre el uso

y mantenimiento de los vehiculos.
j. Elaboracion de las tarjetas de control para cada unidad
automouvilistica. k.

Elaborar registro detallado y actualizado de todos los conductores
|. Elaborar un control mensual de kilometraje y combustible.

m. Brindar un reporte del equipo dafiado y establecer un
programa permanente de reparacion.

n. Exigir a cada encargado de realizar las contrataciones, asi como
al departamento de Proveeduria, que se proceda a realizar las
contrataciones de acuerdo con lo establecido por la Ley de
Contratacion Administrativa y su reglamento.

o. Dar inicio con el proceso para establecer un registro de talleres
precalificados bajo Licitacion, para la contratacion de servicios de
mantenimiento y reparacién para la flotilla de vehiculos,
magquinaria y equipos de la Municipalidad de Paraiso.

p. Emitir directriz del procedimiento en caso de robo, y
seguimiento a ejecutar por parte de la Asesoria Legal Municipal,

ESTADO

PENDIENTE

COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION ACTIVA

Se mantiene lo indicado el ADM-SEG-02-2023 se remite el
informe ADM-SEG-02-2023 donde indica que se ha realizado a
la fecha, y donde a su vez hace peticiones a la Administracion
la cual las esta analizando para proceder en cuando a la
actualizacion delos reglamentos, se estd trabajando porque
hay apartados que esta obsoletos, respecto a proceder con el
tema de contar con Talleres Precalificados se habia realizado
el concurso sin embargo se declaré la caducidad del mismo, tal
como consta en el CONMU-702-2023 en el Articulo IV, Inciso
1, Acuerdo 8, adoptado por el Concejo Municipal de Paraiso en
Sesidn Ordinaria N°267-2023 celebrada el dia 29 de agosto del
2023La Alcaldia mediante los oficios ALC-877-2023 y el ALC-
35-2024, ha solicitado que se realice un nuevo procedimiento
dada la importancia que este tipo de servicio para la
institucion.
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asi como el informe preliminar que se debera enviar a la Alcaldia
con su respectiva recomendacion.

g. Contabilidad debera elaborar el registro y control de activos de
la municipalidad al nivel contable a través de un auxiliar conforme
lo establece la NICSP “Propiedad Planta y Equipo”, el cual debe
contemplar el costo y el calculo de la depreciacion de todos los
activos como minimo. Asi también, su conciliacion con los detalles
auxiliares que llevan los departamentos que mantienen dichos
activos a cargo. Esta disposicidon debe ser cumplida en un plazo de
1 mes a partir del recibo de este informe.

r. Contabilidad deberd realizar el inventario establecido por
normativa en el mes de octubre de cada afio; para verificar que
los bienes asignados a cada departamento sean realmente los
existentes y verificar que se encuentren en adecuadas condiciones
de uso. Esta disposicion debe ser cumplida en un plazo de 1 mes a
partir del recibo de este informe.

PENDIENTE
LA MUNICIPALIDAD YA HA APLICADO LAS NICSP AL 95% SIN
EMBARGO ESA ESPECIFICAMENTE NO SE HA IMPLEMENTADO

El Departamento de Contabilidad envié a TI. el
archivo con la informacion de los activos de la
institucion para la carga en el mddulo
correspondiente para que se incluyera en el
SAM.
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2.4.5 Emitidos en el 2023

CONMU-AUD-031-2023

CONMU-AUD-034-2023

CONMU-AUD-038-2023

Dirigido a la Encargada de Recursos Humanos,
referente a la Elaboracién y contenido de los
Carteles de Concursos Internos 2023

Dirigida a la Gerente Financiero, referente a la
Gestion de deuda publica llevada a cabo en la
Municipalidad de Paraiso.

Dirigida a la Gerente Financiero, referente al
cumplimiento de elaboracién y traslado de Manual
de Procedimientos financiero-contable.

Se recibe

Se recibe

Se recibe

Se recibe la advertencia y se tomara en cuenta,
en cuanto al manual de puestos estdn incluidas
todas las plazas, misma que fueron aprobadas
tal y como corresponde por el Honorable
Concejo Municipal, la administracion actual no
generaria concursos Yy mucho menos
nombramiento de plazas que no existan. Y se
ha apegado a cumplir con la normativa vigente.
Mediante el GEM-ADFI-29-2023, la gerente
financiera solicitd autorizacién para equipo de
trabajo para elaborar esta politica integre al
departamento de Planificacidon Institucional,
Presupuesto y la jefatura de la Unidad
Administrativo-Financiera, en una primera
instancia.

La Gerente Financiera indica lo que se ha
realizado al respecto:

1.E1 12 de mayo del 2023 se emitio correo a los
departamentos involucrados en el manual, con
los manuales de cada uno, para que los
actualizaran de acuerdo con los cambios que
tuvieron seglin los moddulos que tenian
instalados a la fecha del SAM.

2.El 30 de mayo del 2023 se recibid el manual
actualizado por parte de Contabilidad.



MUNICIPALIDAD DE PARAISO

Fecha: 22/02/2024

AUD-INF-01-2024

INFORME DE AUDITORIA

Pagina: Pagina 31 de 37

CONMU-AUD-057-2023

Dirigida a la Alcaldia y al Concejo Municipal,
referente a las medidas necesarias para fortalecer el
Control Interno, sobre la responsabilidad del Jerarca
en establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el
sistema de control interno institucional; asi como,
realizar las acciones necesarias para garantizar su
efectivo funcionamiento, lo anterior en la busqueda
de un adecuado desarrollo de la actividad ejecutada
por cada departamento

Se recibe

3.El 09 de junio del 2023 se envid recordatorio
de presentacion.

4.El 21 de junio del 2023 se recibié el manual
actualizado por parte de Presupuesto.

5.El 13 de julio, 18 de julio, 20 de julio y 25 de
julio del 2023 se enviaron correos de
recordatorio a los departamentos restantes
(Tesoreria, Proveeduria, Cobros). Los que por
diversas circunstancias no lo presentaron.

De igual modo, a la fecha nos encontramos en
el procedimiento de implementacién de los
madulos restantes del SAM, lo que influiria en
cambios para el Manual, debido a eso la
jefatura tomd la decision de presentarlo una
vez se finalice con la implementacion e
integracion del SAM, para realizar el Manual
definitivo, esto con el fin de complementar los
procesos del sistema y las politicas aplicables.
Mediante el ALC-795-2023 se habia brincado
respuesta a dicho oficio. Como es de su
conocimiento, ya hizo nombramiento de Ia
Plaza de Control Interno, quien estd en proceso
de diagndstico y elaboraciéon de herramientas
necesarias en procura del cumplimiento de los
objetivos organizacionales, mediante un
adecuado manejo del Sistema de Control
Interno que sea organizado, uniforme y
consistente. Adicionalmente esta en etapa final
el concurso de jefe de Recurso Humanos, para
fortalecer este departamento que presenta
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CONMU-AUD-068-2023

CONMU-AUD-083-2023

CONMU-AUD-101-2023

Dirigida al Alcalde y al Concejo Municipal, referente
a la Administracion del Cementerio de Cachi

Dirigida a la Alcaldia, Concejo Municipal, Encargada
de Recursos Humanos y al Encargado de Servicios
Comunales, referente al conocimiento y traslado de
hechos  expuestos  por  funcionarios  del
departamento de servicios comunales (Aseo de vias
y recoleccién de basura).

Dirigida a la Alcaldia y a la Encargada de Recursos
Humanos, referente a la ejecucidn de labores no
competentes con su cargo, conocimiento técnico y
estudios, en la elaboracién y ejecucién del Cartel de
Licitacion Reducida “Anden del Tren”.

Se recibe

Se recibe

Se recibe

desde
deficiencias.

administraciones anteriores

Tal y como se respondié mediante el oficio ALC-
825-2023, se elaboré Reglamento para las
juntas de los cementerios municipales
distritales del cantén de Paraiso, el apoyo en la
Ley #3859, sobre el Desarrollo de Ia
Comunidad, con la firma del Convenio entre la
ADI Cachi, mismos que deben estar en
concordancia, igual que el ASOCIACION DE
DESARROLLO INTEGRAL DE CACHI
REGLAMENTO INTERNO DEL CEMENTERIO

DEL DISTRITO DE CACHI

Esto fue atendido mediante el AMSE-SERS-294-
2023, con el Encargado de Servicios Comunales

Mediante el ALC-1006-2023 se habia solicitado
al Jefe de Proveeduria que los proyectos que
son llevados por el Departamento de
Desarrollo Urbano, el administrador de todos
los contratos sea el Sr. Victor Carvajal Solano y
no el Sr. Luis Irola Brenes.
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2.5 Seguimiento de recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica:
2.5.1 Informes emitidos en el periodo 2021

INFORME

RECOMENDACION

ESTADO

Comentarios de la

DFOE-CAP-SGP-00003-2021
"Gestion Financiera a cargo de los
Jerarcas y Alta Gerencia en las
instituciones Publicas"

1) Se plantea la necesidad de una estrategia institucional
a llevarse a cabo por parte de los jerarcas y la alta
gerencia en la que, de acuerdo con las necesidades y
objetivos de cada institucion.
2) Asi las cosas, cada entidad tendra que realizar un
analisis sobre sus fortalezas y oportunidades de
crecimiento, para que dichos desafios sean abordados de
forma prioritaria y conforme a su realidad institucional.

Administracién
Con respecto a esta informacion
dentro del trabajo de
seguimiento dado a las
recomendaciones por parte de la
CGR, se ha trabajado bajo la
matriz de visién estratégica en
seguimiento a las
recomendaciones realizadas por
la CGR, dado que este tipo de
recomendaciones son para
cumpliendo tanto al mediano o
largo plazo, ya que el objetivo es
dar continuidad a las acciones
asi definir y ejecutar estrategias
que les permitan  seguir
avanzando en cuanto al nivel de
madurez institucional, logrando
asi instaurar mejoras en su
gestion y prestacion de servicios
publicos. Este 2024 con la
llegada del departamento de
control interno se fortalecera el
seguimiento oportuno de este
tipo de informes, ya que de
acuerdo con el Reglamento de
Control Interno de la
Municipalidad de Paraiso es el
encargado en velar por el
correcto funcionamiento del SCI
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2.5.2 Informes emitidos en el periodo 2022

INFORME

DFOE-LOC-IF-00027-2022

“Informe de Auditoria de Caracter
Especial sobre La Organizacion y
funcionamiento de la Auditoria Interna,
con enfoque en la continuidad del
servicio en la Municipalidad de
Paraiso”

RECOMENDACION ESTADO

Al Concejo Municipal de la Municipalidad de Paraiso

4.4 Definir, formalizar y divulgar una politica para la
continuidad del servicio de la Unidad de Auditoria Interna,
de conformidad con las Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna en el Sector Publico (R-DC-119-2009),
para que, ante la ausencia temporal o permanente del
titular de esa Unidad, no se vea interrumpida la ejecucion
de sus labores. Dicha politica debera contener al menos
(ver parrafos del 2.2 al 2.8).
a) Estrategias especificas segin plazo de la
ausencia
b) Los mecanismos de control y responsables de
accionar la politica.
Para acreditar el cumplimiento de esta disposicién debera
remitir al Area de Seguimiento para la Mejora Publica de
la CGR, a més tardar el 31 de enero del 2023 un oficio
mediante el cual acredite la definicion, formalizacién y
divulgacion de la politica de continuidad.
4.5 Con base en los resultados del estudio técnico
suministrado por la Auditoria Interna, realice el respectivo
andlisis que le permita definir e implementar acciones
concretas para el fortalecimiento de la Unidad de Auditoria
Interna de la Municipalidad, Dichas acciones deberan
considerar al menos so siguiente (ver parrafos del 2.9 al
2.18)
a) Cronograma de fechas a corto, mediano y largo
plazo
b) Los responsables de cada una de las acciones
c) Analice y tome una decisién en relacion con la
dotacion de al menos una plaza profesional que

Comentario
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permita a esa Auditoria robustecer aspectos
relacionados con la continuidad del servicio, la
cobertura oportuna del universo auditable, asi
como la mejora en el desempefio y la calidad de
los servicios.
Para acreditar el cumplimiento de esta disposicion, debera
remitir al Area de Seguimiento para la Mejora Publica de
la CGR, a mas tardar dos meses después de presentada
la propuesta por la Auditoria Interna, un oficio mediante el
cual acredite la definicion de las acciones para el
fortalecimiento de la Unidad de Auditoria Interna. Con
respecto a la implementacion suministre dos informes de
avance sobre las acciones definidas para el
fortalecimiento de la Unidad de Auditoria Interna, el
primero de ellos a mas tardar tres meses después del
oficio de acreditacion de la definicion de acciones y el
segundo a mas tardar tres meses después del primer
informe de avance presentado.

A la sefiora Sandra Solis Cortés en su calidad de
Auditora Interna de la Municipalidad de Paraiso o a
quién en su lugar ocupe el cargo.

4.6 Realice y remita para valoracion del Concejo
Municipal, junto con la solicitud formal de los recursos que
se necesitan en la Unidad de Auditoria Interna, un estudio
técnico con el objetivo de determinar las necesidades de
recursos para el funcionamiento y continuidad del servicio
de esa Unidad, que considere al menos (ver parrafos del
2.9 al 2.18):

a. la definicion y actualizacion del universo auditable de la
auditoria

b. los riesgos asociados a los elementos de su universo
de auditoria

c. el ciclo de auditoria y el comportamiento histérico de los
recursos institucionales y de la Auditoria Interna.

COMPLETADO

1-Con oficio N°CONMU-AUD-
020-2023 del 24-03-2023 se
envio al Concejo Municipal el
Informe técnico de solicitud de
Recursos para la Auditoria
Interna.

2-Con oficio N°CONMU-AUD-
21-2023 del 27-03-2023 se envio
a la CGR el detalle del
cumplimiento de la disposicion
N°4.6 del Informe N°DFOE-LOC-
IF-00027-2022.

3-Del Concejo Municipal con
oficio N°CONMU-300-2023 del
21-04-2023, Sesion Ordinaria
N°235-2023 del 04-04-2023 dice:
INCISO 26: Se conoce CONMU-
AUD-020-2023, se traslada a la
Comisibn de Hacienda vy
Presupuesto.

4- Del Concejo Municipal con
oficio N°CONMU-676-2023 del
28-08-2023, Sesion Ordinaria
N°266-2023 del 22-08-2023 dice:
INCISO 2: MOCION DE ORDEN.
Se conoce Mocién de Orden
presentada por el regidor
propietario Jorge Rodriguez
Araya, para que se avoque el
Oficio CONMU-AUD-020-2023,
se acuerda por unanimidad
aprobar parcialmente  Oficio
CONMU-AUD-020-2023.

5- Del Concejo Municipal con
oficio N°CONMU-911-2023 del



&

e

P
5.,

PARAISO

MUNICIPALIDAD DE PARAISO

Fecha: 22/02/2024

AUD-INF-01-2024

INFORME DE AUDITORIA

Pagina: Pagina 36 de 37

d. el volumen de actividades que la Auditoria ha
desarrollado y pretende desarrollar (plan de corto-

mediano-largo plazo)

e. la determinacion de las necesidades de recursos
f. y los riesgos generados producto de la falta de dotacion
de personal para cubrir el universo auditable de la

Auditoria Interna.

Para acreditar el cumplimiento de esta disposicion, debera
remitir al Area de Seguimiento para la Mejora Publica de
la CGR, a mas tardar el 31 de marzo del 2023 un oficio
mediante el cual acredite la realizacion y remisién del

estudio técnico al Concejo Municipal

16-11-2023, Sesion Ordinaria
N°285-2023 del 14-11-2023, dice
INCISO 3: Se conoce Oficio de
fecha 15 de noviembre del 2023,
suscrito por el sefior Julio
Sanchez Soto, presidente del
Concejo Municipal, referente a
Solicitud de informacion como
resultado de la verificacion
realizada para el cumplimiento
de las disposiciones 4.4y 4.5 del

informe N.° DFOE-LOC-IF-
00027-2022.
6-Del Concejo Municipal con

oficio N°CONMU-1006-2023 del
14-12-2023, Sesion Ordinaria
N°288-2023 del 28-11-2023 dice:
INCISO 1: Se conoce
DICTAMEN DE LA COMISION
DE HACIENDA N°04-2023, se
conoce Oficio CONMU-300-2023
referente al CONMU-AUD-020-
2023, mediante el cual presenta
el OFICIO CONMU-AUD-020-
2023, “Envio del Informe técnico
de solicitud de Recursos para la
Auditoria Interna”.

Se toma hota.
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3. CONCLUSIONES

Como se expuso en los parrafos anteriores del presente informe, durante el periodo
2023, esta Auditoria Interna logro de acuerdo con su Plan de Trabajo, desarrollar
gran cantidad de productos; entre ellos asesorias, advertencias, estudios de
caracter obligatorio. Asi mismo, se logré atender el 100% de las denuncias
presentadas a este departamento.

Adicionalmente, se pudo colaborar con la Contraloria General de la Republica, en
el seguimiento de la gestién publica “indice de Capacidad de Gestién”, colaboracion
solicitada a través del oficio N°DFOE-CAP-2481; asi como, en el seguimiento de la
Gestion sobre la Deuda Pdublica, colaboracion solicitada a través del oficio
N°DFOELOC-0084.

En cuanto al seguimiento de recomendaciones se elabora un archivo de control del
cumplimiento a las disposiciones emitidas en los informes elaborados por esta
Auditoria Interna y la Contraloria General de la Republica. De lo anterior, se pudo
determinar que aun se encuentra pendiente de cumplir algunas recomendaciones
dirigidas a la Administracion en los informes de la Contraloria General Republica y
la Auditoria Interna de afios atras y actuales.

Al mismo tiempo, se logré que el personal de la unidad de Auditoria Interna asistiera
a seminarios, talleres y congresos impartidos por la Contraloria General de la
Republica y Ministerio de Hacienda, entre otros.

Finalmente, el presente informe refleja que este departamento a pesar de contar
solamente con un funcionario de grado profesional y un asistente de auditoria, asi
como, el poco respaldo por parte del Concejo Municipal y la Administracion, logro
cubrir la mayor parte del Plan de trabajo 2023.

4. RECOMENDACIONES

Para que se maximice la utilidad del trabajo de la Auditoria Interna y otros entes, se
requiere de un mayor compromiso, por parte de la Administracion Municipal, para
que se efectle y se dé seguimiento a las observaciones que realiza la Auditoria
Interna, Contraloria General de la Republica y otros entes fiscalizadores (segun sea
el caso) por cuanto son acciones para fortalecer el Sistema de Control Interno
Municipal y ademas el ordenamiento juridico sefiala la obligacion de ello.

El cumplimiento de lo anterior promovera la cultura del Ambiente de Control y
permitira el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.




